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RESUMEN
La presente investigacion fue realizado a nivel de docentes, analizando su
conocimiento y desarrollo dentro de las funciones y directivas establecido por la
Direccién universitaria de Responsabilidad Social. Los docentes frecuentemente
vinculan los contenidos tematicos con los problemas ambientales y sociales. Se
perciben que los estudiantes tienen muy poco conocimiento referente al medio
ambiente. Tienen ocasionalmente reuniones con sus colegas para tratar los alcances de

Responsabilidad Social.

En cuando a los alcances de Responsabilidad Social y Proyeccion Social y
Extension Universitaria mencionaron que son diferentes como también mencionaron
gue es lo mismo en igual proporcion. Referente a la existencia de Gestion Ambiental
opinaron que la Universidad no tiene. La Universidad a través de la DRS participa en
el desarrollo de proyectos de Gestion Ambiental para solucionar problemas

ambientales de su entorno social.

Los Docentes ocasionalmente participan en Responsabilidad Social en su
facultad como parte de la carga no lectiva. La universidad si estimula a los

participantes en Responsabilidad Social.

Los Docentes concluyeron que las Facultades no cuentan con una Linea de
investigacion orientada a la Sostenibilidad Ambiental. Ocasionalmente asignan temas
de Investigacion referente a lo ambiental en las asignaturas a su cargo. Los alumnos
ocasionalmente participan en los proyectos de investigacion conjuntamente con los

docentes
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ABSTRACT

This research was carried out at the level of teachers, analyzing their knowledge
and development within the functions and directives established by the University
Directorate of Social Responsibility. Teachers frequently link thematic contents with
environmental and social problems. Students are perceived to have very little
knowledge regarding the environment. They occasionally have meetings with their

colleagues to discuss the scope of Social Responsibility.

As for the scopes of Social Responsibility and Social Projection and University
Extension, they mentioned that they are different as well as they mentioned that it is
the same in the same proportion. Regarding the existence of Environmental
Management, they believed that the University does not have one. Through the DRS,
the University participates in the development of Environmental Management projects

to solve environmental problems in its social environment.

Teachers occasionally participate in Social Responsibility in their faculty as
part of the non-teaching load. The university does stimulate participants in Social

Responsibility.

The Professors concluded that the Faculties do not have a Research Line
oriented to Environmental Sustainability. Occasionally they assign Research topics
related to the environment in the subjects under their charge. Students occasionally

participate in research projects together with teacher.
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INTRODUCCION
La presente investigacion cuenta con cuatro capitulos que han sido establecidos
de acuerdo al protocolo de investigacion propuesto por la Escuela de Pos Grado de la

Universidad Nacional Hermilio Valdizan.

En el Capitulo | se muestra la contextualizacion inicial del objetivo de estudio.
Presentando la descripcion del problema, especificando el contexto del estudio,
también se hace referencia al desarrollo de la conceptualizacion de la Responsabilidad
Social. Primeramente, enfocando como Responsabilidad Social Empresarial y luego
como Responsabilidad Social Universitaria, deslindando claramente la diferenciacion
y las similitudes entre ambos. En el capitulo se explica el origen en los paises europeos
y luego en las naciones de Latinoamérica y del Caribe. Desde el punto de vista del
conocimiento, la universidad orienta su mirada reflexiva y reconsidera sobre su
identidad y funciones propias de la ensefianza — aprendizaje, la investigacion y la
proyeccion social y extension universitaria con una denominacion de Responsabilidad

Social Universitaria.

En el Capitulo |1, se presenta estudios de compromisos sociales universitarios
en los afios 2000 surgiendo en esta temporada el concepto de responsabilidad Social
Universitaria, surgiendo esta corriente intelectual en América del Sur. En la reforma
de Cérdova de 1918 se instituyd los elementos basicos para las actividades en la
defensa de la libertad académica y respetando la independencia universitaria.
Subsiguientemente, en mayo de 1968, se tuvo gran impacto en la organizacion de la

comunidad universitaria, principalmente en el estamento estudiantil y del docente.

En el Capitulo 111 se desarrolla los paradigmas de la investigacion, dentro del
contexto se afirma que la manera de relacionarse la universidad con el entorno socio
productivo es expresiva de su cultura organizacional. En la perspectiva metodoldgica
se ha seguido el desarrollo desde la investigacion cualitativa. Entre otros puntos se

considera las bases filoso6ficas, incidiendo en el desarrollo de la cultura ética.



XVi

En el Capitulo 1V, se consideran los resultados y la discusion de cada una de
las preguntas formulados en el cuestionario suministrados a los docentes de las

diferentes facultades.

Al final del trabajo de investigacion se adjunta anexos, nota de bibliografia,

acta de autorizacion para publicacién de tesis electrénicas.



17

CAPITULO I.

CONTEXTUALIZACION INICIAL DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1.  Descripcion problematizadora del tema y contexto de estudio

Las personas que estan dedicadas y sin tiempo, se encuentran preocupados en
las razones que contribuye a tener bienestar tanto en lo material como en lo emocional,
mientras que los pragmaticos se dedican a pensar en lo que pudiera darle mayor calidad
de vida. Con el tiempo se percatan del hecho de que pudieron haberlo realizado mejor
aun, cuando es la relacion del ser humano y la sociedad en sus diferentes dimensiones
econdmicas, ambientales, psicolégicas y sociales. El planteamiento del movimiento de
la Responsabilidad Social en los paises europeos, también ha llegado a la universidad
de los paises latinoamericanos y del Caribe, lo que hace pensar cuan tan cumplida es
su mision, con la Responsabilidad Social (RS), es una caracteristica propia de la
universidad, puesto que esta encaminada a ser Util para la sociedad desde la ciencia, la
investigacion, el conocimiento y lo ambiental; tomando como base esta premisa la
posicion nuestra es que la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es

consubstancial a la esencia de la universidad y la Responsabilidad Social.

Desde una perspectiva informativa, las universidades se dirigen a evaluar la
identidad y sus funcionalidades con referencia a la ensefianza y el aprendizaje, asi
como a la proyeccion social que se tiene que orientar al servicio de la sociedad. La
contribucién que la universidad le ha brindado a la humanidad mediante el
conocimiento es visible. Este hecho esta intimamente unido a su area de influencia, a
través del proceso ensefianza — aprendizaje y de las deducciones de la investigacion
producto de la intervencion sobre las implicancias sociales, politicas y ambientales que
es el resultado de las practicas universitarias de manera implicita o explicita que se
trasluce en Responsabilidad Social universitaria (RSU). Por lo que se puede decir que
una casa de estudio socialmente responsable se puede entender cuando declama de
forma sostenible y eficaz la instruccion académica, la produccion cientifica y el

servicio social de su region y pais.
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En este aspecto, la Responsabilidad Social Universitaria revoluciona la idea
tipica que se tiene de la Universidad y no estd sumergido solo en el servicio
administrativo ni en la proyeccion social, sino que va mas alla como articula el que
hacer propio de la Universidad. La casa de estudio direcciona sus energias en adiestrar
a personas que puedan comprender por medio del proceso de ensefianza-aprendizaje;

la misma que involucra a la investigacién como eje principal.

La RSU un modelo de la universidad, favorece al desarrollo sostenible
y al bienestar de la sociedad. “Compromete a toda la comunidad universitaria”
(ley Universitaria). Para conseguirlo, el objetivo se tiene que tener una
laboriosidad integral y una orientacion holistica donde intervengan los grupos
de interés interno y externo, constituidos de acuerdo al organigrama y manual
de funciones de la universidad la misma que debe estar monitoreado por la
Direccidn de Responsabilidad Social Universitaria (DRSU) para que desarrolle

un cometido eficiente y poderoso.

Que con la Resolucion N° 1449 — 2018 — UNHEVAL del Consejo
Universitario se aprueba el Reglamento de Responsabilidad Social
Universitaria de la UNHEVAL, en consonancia con los objetivos y ejes
estratégicos planteados en el Plan Estratégico Institucional (PEI) de la
Universidad, constituyendo la interaccién y transversalidad para su
cumplimiento. Es susceptible a las observaciones con la finalidad de mejorar

constantemente que conlleva los procesos de gestion de la calidad.

La Direccion de RSU coordina con los cabecillas de las diferentes
direcciones: gestion institucional, formacion académica, investigacion y
amplificacion universitaria, con el proposito de coordinar, tramitar y
monitorear la labor de las diferentes direcciones de la universidad hacia dentro
y fuera. La obediencia de los impactos sociales y ambientales es una actividad
que permite mejorar las competencias con respecto a la RSU y del
procedimiento de gestion de la calidad.
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1.2.  Preguntas orientadoras

1.2.1. Problema General
¢La Universidad Nacional Hermilio Valdizan cumple con los lineamientos

establecidos en la RSU referente a temas ambiental y sostenibilidad?

1.2.2. Problemas especificos
(La Universidad Nacional Hermilio Valdizan a través de la Direccion de
Responsabilidad Social implementa el cumplimiento del articulo 124 Responsabilidad

Social Universitaria del Capitulo XIII establecido en la Ley Universitaria N° 30220?

(La Direccion de RSU implementa los impactos ambientales entre los

miembros de la comunidad universitaria y en su entorno social?

¢;Puede entenderse la responsabilidad social al margen de la formacion

académica e investigacion?

(Como se esta posicionando la Responsabilidad Social en la universidad en

procesos de transformacion de la sociedad?

1.2.3. Objetivo general
Evaltia la Universidad Nacional Hermilio Valdizan el cumplimiento de los

lineamientos establecidos en la RSU referente a temas ambientales y sostenibilidad.

1.2.3.1.  Objetivos especificos
Evalua la Universidad Nacional Hermilio Valdizan a través de la Direccion de
Responsabilidad Social el cumplimiento del articulo 123 Responsabilidad Social

Universitaria del Capitulo XIII establecido en la Ley N° 30220.

Evalta la Direccion de RSU la implementacion de los impactos ambientales

entre los miembros de la comunidad universitaria y en su entorno social

Entender la Responsabilidad Social al margen de la formacion académica e

investigacion.
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Evaluar el posicionamiento de la Responsabilidad Social en la universidad en

procesos de transformacion de la sociedad

1.3.  Propdsito del estudio

De acuerdo con la nueva Ley Universitaria N° 30220, la adhesiéon de la
dimension ambiental en las universidades es una necesidad completamente ligada a la
vida institucional, puesto que hay aspectos ambientales alli establecidos mediante la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria- SUNEDU, que
comenzO el proceso de Licenciamiento de las casas de estudio. En la mision
institucional se puede observar el Plan estratégico Institucional que establece la
importancia de que un centro de estudio brinde una formacion de personas a un nivel
alto, que propaguen conocimientos y que se encuentren comprometidos en la basqueda
de la verdad y la implementacidn de principios que vayan de la mano con el desarrollo

sostenible del pais.

El propdsito de la politica ambiental es tratar de incluir y ordenar la actuacion
ambiental de cada uno de los estamentos de la UNHEVAL, ya que a pesar de que hace
despliegue de actividades inherentes a la tematica ambiental, se requiere tener
lineamientos y directrices concretas dentro del proceso integral que permitan
incorporar caracteristicas de formacion, investigacion, gestion ambiental interna,
extension, gobierno y participacién, con el objetivo de fomentar la sostenibilidad en la
educacion superior de la institucion. Dentro de los propdsitos que se abordan en este
tema de investigacion es la filosofia que tiene el compromiso social de la universidad
en la formalizacion de gestion y sistemas de gestion en los niveles econdémicos, social
y medio ambiental. La RSU es una direccion de gestion de la calidad ética de la

Universidad.

A pesar de que la medida de la RSU todavia es un prototipo emergente, se
puede observar que ya se ha estado aplicando tanto en las casas de estudio
norteamericanas y europeas como en las latinas, incluyendo las de Perd. Dicho
paradigma puede ser mejorado con un estudio de los principales modelos de RSU que
ademas examine de manera critica las fortalezas y debilidades del cumplimiento de
RSU en la UNHEVAL.
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Actualmente se esta viviendo una transformacién en el desarrollo de la
sociedad aunado al cambio climatico, algo que debe analizarse con responsabilidad
social. No se puede predicar responsabilidad si cada individuo no se comporta como
un ser socialmente responsable consigo mismo. ES necesario crear espacios de
discusién en relacién a temas vitales como los mencionados anteriormente, lo que

implica que los tres estamentos de la universidad deben estar involucrados.

A la universidad le compete la responsabilidad, puesto que la agudeza de
dichos temas y su apropiada union sistémica son, primero, una condicion necesaria y
suficiente para asi implementar innovaciones y cambios sostenibles en lo social y
ambiental; y, en segundo lugar, constituye una capacidad, competencia, un grupo de
habilidades que necesita el enfoque integral, articulado de la formacidn universitaria,
ya que todos los aspectos de la formacion de un estudiante ayudarian a su formacién
y competencia, su desarrollo para la sostenibilidad y a la responsabilidad social, que
no establece un campo de estudio afin, sino que por su propia naturaleza, es un gran

campo multidisciplinario de estudio y de investigacion de hoy en dia.

1.4.  Importancia de la investigacion

La discusion respecto a la RSU en el tépico ambiental, es un asunto nuevo
incorporado en la Nueva Ley universitaria N° 30220. Por tal motivo el presente estudio
se inicid con el analisis del ambiente donde se debe realizar una valoracion del RSU
debido a que la Universidad forma parte de una realidad en la que se generan
incidencias sociales internas que se deben gestionar responsablemente para desarrollar
condiciones dignas a plazos que garanticen la sostenibilidad para generaciones
posteriores, estableciendo la educacion ambiental como un proceso de formacion

donde se creen conciencia y compromiso con la problemética ambiental.

Con la presente investigacion se pretende realizar una delimitacion tedrica
donde se distingan los niveles de exploracion cientifica con referencia al tema y
estableciendo a su vez las bases tedricas de las RS de las organizaciones que se pueden
aplicar a los centros institucionales. De dicha forma, se pueden identificar las
individualidades de los procesos universitarios que se pueden volver responsabilidad

social y plasmar un mecanismo para procesarla; de igual manera se realizara una
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propuesta para desarrollar los instrumentos que permitan observar la RSU; ambos
modelos tienen como finalidad implementar la RS en las universidades privadas que

todavia no lo han hecho por diversas dificultades.

La RSU sigue sin ser uno de los cimientos de la estructura de la universidad, y
se entiende como la capacidad de repuesta de la casa de estudios superiores mediante
sus ocupaciones de investigacion para que se atiendan los requerimientos de

transformaciones en la sociedad hacia un crecimiento humano y sostenible.
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CAPITULO ILI.
CONTEXTO TEORICO
2.1. Estudios previos vinculados con la tematica de estudio

La humanidad cada cierto periodo de tiempo, busca mejorar su calidad de vida,
siempre indagando que es lo mejor para ello. A medida de transcurrir el tiempo el
hombre va tomando conciencia lo realizado hasta ahora, pudiendo cuando inter

relaciona el ser humano y la sociedad.

Esa misma inquietud del ser humano por medio de la Responsabilidad Social
Universitaria llega al instituto, haciendo ver qué tanto se cumple con su mision para la
cual fue creada. Entendiendo que la RSU es propio de las practicas universitarias como
la implicancia psicolégica, sociales, politicas y ambientales. A principio del afio 2000
nacio la conceptualizacion del RSU en Latinoamérica en base a los esfuerzos de
diversas universidades mediante una iniciativa propuesta por Noruega en el Banco

Interamericano de Desarrollo que se desarrollo hasta el 2009.

Para el siglo veinte se desarrollé una teoria intelectual en Suramérica donde se
avivo el interés de que las Universidades no podian seguir desconociendo las
adversidades sociales. Fue en la reforma de Cérdova en 1918 donde se indicaron los
diferentes factores basicos para la realizacion de las actividades en defensa de la
libertad institucional. Luego en mayo de 1968 se generd un enorme impacto en la
forma de organizarse de las comunidades universitarias, principalmente en el &mbito
docente y estudiantil. Dichas alarmas fueron avanzando hasta que fueron vistos en la

Conferencia Mundial de Educacién Superior.

En la Reforma de Cordoba de 1918, dentro de las principales propuestas que
se identificaron fue la asociada con la necesidad de la Universidad de acatar la
responsabilidad de ayudar al desarrollo integral del pais. La extension de la
Universidad, asi como la proyeccion hacia la sociedad fue un factor determinante de
la necesidad de reformar a los paises latinos, lo cual mantuvo como una funcion

infaltable de las Universidades pertenecientes de la Region.
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La mision social universitaria, en el avance del saber, relacionado con la
extension y proyeccion social, adquiri6 nuevas caracteristicas y a denominarse
responsabilidad social. En el siglo XXI este enfoque toma la relevancia en los estudios
avanzados, especificamente en las universidades, iniciandose el proceso de
conceptualizacién sobre las nuevas préacticas de las universidades. Desde los paises
latinoamericanos a la RSU la llaman “tercera misién universitaria” en la Estrategia
Universidad 2015 del Espafia. Pero el contenido corresponde mas al concepto de

Vinculacién Social, segun la clasificacion (Bueno, 2006).

En Latinoamérica las experiencias muestran motivos transformacionales,
gerenciales y normativos de responsabilidad social. El papel transformador de la
sociedad que proviene de la tradicién solidaria de la universidad latinoamericana frente
a las desigualdades sociales y la aspiracion democratica hacia el desarrollo humano y

la equidad social.

En cuanto se refiere a la tesis, no se han encontrado tesis similares, sin
embargo, se han identificado tesis con trabajos en Responsabilidad Social
Universitaria, hemos visto por conveniente listar algunas de ellas que aportan

en sus conclusiones.
2.1.1 Internacionales

Marti (2015) en su obra “Una década de Responsabilidad Social
Universitaria en Iberoamérica”, concluy6 que para el siglo XXI empezaron a
generarse los procesos mediante los cuales las Universidades de Latinoamérica
empezaron a formular marcos conceptuales de RSU en relacién con las
diferentes tendencias que vinculaban al sector privado con el social o publico,
donde debian cumplir un rol fundamental ya que formaban a una gran cantidad
de personas que iban a ocupar cargos de responsabilidad en las comunidades.
Por ello fue que se realiz6 un acercamiento a diversas iniciativas que
emprendieron ideas para evaluar las responsabilidades que eran parte de ellas
y desarrollando estrategias que otorgan la probabilidad de identificar su

actuacion en la educacién universitaria.
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Por su parte, Vera, Acosta, Contreras (2014) en “La docencia como ciencia
productiva en el marco de la responsabilidad social del profesor universitario”
analizaron la ensefianza universitaria como ciencia productiva en el marco de la
responsabilidad social. EI método aplicado fue el cuantitativo no experimental. La
muestra se conformo por 80 docentes. Los resultados demostraron que la docencia en
la Educacién Superior es una ciencia productiva dentro del marco de responsabilidad
social docente, es considerado como una gestion cientifica al desarrollarla con una
serie de teorias para articularlas con las investigaciones, consumando la mision
universitaria y sistematizando los proyectos de investigacion que tuvieron un menor

posicionamiento en los estudios investigativos.

Noguera et al. (2014) en su articulo “Revision de propuestas metodolégicas
para evaluar la responsabilidad social universitaria ” su finalidad fue analizar el RSU
en el ambiente universitario. El método fue analitico. La muestra estuvo conformada
por investigaciones cientificas sobre la materia. Los hallazgos pudieron verificar que
sin importar las diversas proposiciones que fueron surgiendo desde el comienzo del
siglo XI se muestra que hay pocos mecanismos evaluativos que siguen vigentes, por
lo tanto, se toma como un valor positivo para precisar las caracteristicas propias de los
modelos y de esa manera hacer posible desarrollar el crecimiento entre las

universidades.

Issue (2014) en su investigacion “Responsabilidad social universitaria:
influencia de valores y empatia en la auto atribucién de comportamientos socialmente
responsables ” busco establecer que la formacion de los profesionales universitarios se
ha transformado en una mision reconocida por la UNESCO, por tal motivo fue
revisado el estudio de RSU desde el &mbito psicoldgico encontrando que genera una
propuesta nueva de analisis sobe la incidencia de la educacion universitaria para
adquirir conductas de responsabilidad social que se fundamente en investigaciones
estructurales. La metodologia fue transversal. La muestra se conformd por 860
estudiantes. Dentro de los hallazgos se pudo conocer que los estudiantes tienen un
comportamiento social y responsable frecuentemente, sin embargo, mantienen una

poca intencion prosocial. Se concluyd que el estudio genera conocimientos con
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respecto a las variables que incidirian en la responsabilidad social y otorga la
probabilidad de vigilar desde la Universidad el impacto formativo de profesionales

calificados y con alta consideracidn a sus deberes con la comunidad en general.

Por su parte, Gaete, Quezada y Ricardo (2015) realizaron una tesis denominada
“Responsabilidad Social Universitaria: Una Nueva Mirada a la Relacion de la
Universidad con la Sociedad desde la Perspectiva de las Partes Interesadas. Un
estudio de Caso” que tuvo como finalidad de analizar la UVa como caso de estudio,
tanto en la percepcion de los ciudadanos, como de los avances y desafios que tiene el
proyecto de implementacion de la RS en dicha institucion universitaria espafiola. Se
pudo encontrar que la percepcion que tienen los actores de la region sefiala cierto
interés debido a que son afectados por el manejo de la Uva mediante el cual se
diferencia un conjunto de factores que identifican tal apreciacion entre los que se
encuentran la evaluacion de los resultados a la tradicion de la historia universitaria, asi
como la condicion institucional y los diferentes aspectos de la estructura

organizacional, asi como el rol de los profesores y los estudiantes.
2.1.2 Nacional

Montoya y Arispe (2016) en su investigacion “La Responsabilidad Social
Universitaria Y Su Relacion Con La Interculturalidad En Estudiantes Universitarios
2016 tuvieron como objetivo identificar la relacion entre el ejercicio de laRSU y la
interculturalidad de los alumnos del 11l ciclo de una Universidad. La metodologia
aplicada fue de tipo correlacional, para la recoleccion de datos se usé la encuesta para
conocer la relacién entre las variables de estudio. Dentro de los hallazgos se logré
precisar una asociacion positiva y optima entre la responsabilidad social universitaria
y la interculturalidad de los alumnos universitarios. Se concluyé que conforme a los
objetivos de estudio la realidad en la universidad se pude mejorar implementando

estrategias de promocion cultural.

Vargas (2016) en su tesis doctoral titulada “Responsabilidad Social
Universitaria desde la percepcion del estudiante de la Escuela profesional de

Administracion de la Universidad Nacional del San Agustin de Arequipa —2016" tuvo
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como objetivo evaluar la RSU desde el punto de vista del estudiante de la Escuela
Profesional de Administracion de Arequipa. EI método estuvo enfocado en ser de tipo
no experimental descriptiva. La muestra fue de 165 estudiantes. Como instrumento se
uso la Escala para medir Responsabilidad Social y también se empled el cuestionario
para medir el grado de responsabilidad social. Dentro de los resultados se determind
que la manera en la que se percibe el RSU es minima en las diferentes dimensiones;
ademas el nivel de RSU que tiene el estudiante es elevado. Se concluyd que no existe
diferencia alguna en la responsabilidad social universitaria de acuerdo con el sexo, sin

embargo, si hay con referencia al afio de estudio.

Rios (2018) en su tesis denominada “Responsabilidad Social Universitaria y
su influencia en la Calidad Académica: El caso de la Facultad de Ingenieria
Geologica, Minera y Metaltrgica de la Universidad Nacional de Ingenieria” tuvo
como objetivo establecer el grado de relacion que existe entre RSU y Calidad
Académica de la referida facultad. La metodologia fue aplicada y transversal. La
muestra estuvo constituida por 270 alumnos. Los resultados evidenciaron que existe
una relacion entre la RSU vy la calidad académica; a su vez existe un alto nivel de
asociacion entre la formacion académicay la calidad, desde una perspectiva estadistica
se comprueba la existencia entre la gestion organizacional con la calidad académica.
Se concluy6 que los diferentes aspectos relativos a las buenas practicas ambientales
poseen buenas respuestas en los estudiantes.

Baca (2016) en su investigacion “La Responsabilidad Social Universitaria:
Propuesta Conceptual Y Medicion En EI Ambito De Una Universidad Privada De
Lima — Per(” tuvo como objetivo determinar el estado de la responsabilidad social en
las organizaciones y demarcar la RSU. Después de haber disefiado los instrumentos
para evaluar la gestion de la responsabilidad social se pasé a seleccionar un centro de
estudio universitario, a su vez se desarroll6 un modelo de RSU que abarcara sus
dimensiones y se elaboré una lista de observacion para chequear 90 items y un
cuestionario de 39 items para analizar el RSU. Se pudo encontrar mediante los

mecanismos de comprobacion estadistica que los instrumentos tienen un 75% de
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fiabilidad, ademas son sencillos de aplicar. Se concluye que los instrumentos miden
las variables de estudio de manera 6ptima.

Bustamante (2019) en su articulo “Propuesta de Responsabilidad Social
Universitaria. Estudio Caso Chileno, Lecciones por Aprender” tuvo cOMo proposito
determinar las estrategias para una Responsabilidad Social Universitaria adecuada
(RSU). EI método fue cualitativo, descriptivo. Dentro de los hallazgos se conoci6 que
hay una excelente labor en los medios de comunicacion que de manera cotidiana
difunden las actividades realizadas por las universidades. Se concluyé que la cultura
organizacional es fundamental para alcanzar los diversos objetivos y se alcanzan con
capacitacion frecuente que generan impactos en la productividad, el cuidado y la
conservacion de los recursos naturales, asi como la permanencia del compromiso

institucional.
2.2. Referencias Teodricas.

En la actualidad hay una perspectiva de la responsabilidad social intensamente
desarrollada que abarca diferentes actividades sociales, ambientales, econémicas y que
a su vez generan buenos vinculos con los grupos de interés; es debido a la
conceptualizacion que se ha logrado ampliar el aspecto de responsabilidad social a otra
clase de instituciones, implementdndose a instituciones y organizaciones

internacionales (Gete et al., 2013).
La ética de responsabilidad social

La RS es fundamental referirse al rendimiento ético de las personas, asi como
de las instituciones, es decir que las actividades de responsabilidad social resulta ser
un fundamento que rige los diversos elementos de tipo social, legal y ambiental, de
una forma que los individuos que realicen este tipo de actividades hacen el bien no por
lo estipulado en el ordenamiento juridico, sino porque hay un compromiso ético de lo
bueno y lo malo sin resultar relevante las consecuencias que pueda conllevar. Todos
los principios se tutelan por la ética, la cual forma parte de la cultura organizacional,

asi como su comportamiento que tiene que regularse con un cddigo que abarque los
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principios de los centros educativos, donde se tome como primordial el respeto entre

las personas y los derechos humanos indicados por las organizaciones a nivel mundial.

Es fundamental hacer mencion con referencia a que la responsabilidad social
no solamente forma parte de la ética, sino que igualmente abarca una ética de actividad
por las acciones inmediatas y a futuro. Asimismo, la ética es indispensable para la RS,
la cual no alude a la asociacién causa y efecto, lo que implica que no existe limitantes
a la serie de fines, sino que abarca el campo de las consecuencias secundarias
generadas por las actividades que posea como objetivo explicitico para producir dichos
efectos o que en cualquier caso identifique cuando sea realizado. En consecuencia, a
la RS le concierne una ética tradicional, un ejemplo de ello es la filantropia que abarca
solamente la buena voluntad de los individuos y su habilidad de emplear mecanismos

para alcanzar un buen fin para si mismo (Morin, 2004).
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Es el adeudo bajo el cual se responsabiliza la institucion en beneficio de la
comunidad para formar parte del desarrollo sostenible y promover el equilibrio del
bienestar social y el desarrollo econdmico. Los autores Bateman y Snell (2005)
indicaron que se trata de reducir las consecuencias negativas que pueda producir y
producir beneficios a largo plazo que se encaminen a implementar un desarrollo
sostenible. Conforme lo indicado por Daft (2000) la comprension de la RSE es facil
como lo es la ética, la cual describe a dicha responsabilidad como el deber de las
personas de tomar decisiones y medidas que formen parte del bienestar e interés de la

institucion.

De igual manera la RSE fue incluido dentro de la Organizacion Internacional
del Trabajo y lo identifica como la disposicion de las actividades que las instituciones
realizan para que sus actividades ocasionen impactos para la sociedad y que ademas
establezcan las reglas que lo representan, no solo debido a sus propias herramientas y
procesos de como actuar en las diferentes partes. A su vez Martinez (2005) indica que
la RSE es la habilidad de escuchar lo que toda organizacion tiene sobre las perspectivas

morales que otorgan su responsabilidad a un sentido humano con referencia al
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desarrollo sostenible con la intencion de hallar una herramienta que abarque el

desarrollo sostenible con el bienestar social y seguridad ambiental.

Se trata de desarrollar una técnica que inicie con los beneficios econémicos
dirigidos a la proteccién del medio ambiente, estableciendo ventajas sociales amplias;
dicha premisa se debe cumplir por las empresas que tienen como finalidad encontrar
un desarrollo sostenible, por lo tanto, el crecimiento empresarial debe vincularse con
la vision del desarrollo humano, intentando lograr procesos comerciales que logren

combinar las perspectivas centrales.

En consecuencia, es importante implementar una correcta utilidad para que no
se pierda el tiempo en la practica ya que la RS contiene tres elementos relevantes, entre
los que se encuentran determinar las incidencias negativas que se producen en las
organizaciones, se debe realizar mediante herramientas de corresponsabilidad con los
que no tienen la posibilidad de contribuir a minimizar dichas incidencias negativas,

con el fin de estructurar una sociedad sostenible para los iguales.
La causa de la responsabilidad universitaria.

Las diferentes opiniones de los estudiantes y su formacion son manifestadas
mediante una interrogante de la RSU, por lo tanto, se requiere asociarlas con los
proyectos sociales, asi como ayudarles a generar procesos idoneos de valoraciones mas
rigurosos y propuestas a diferentes criterios en sus fundamentos que generen acciones
coherentes y reales. Las respectivas opiniones de valores se encuentran establecidas
en proyectos de vida con un alto nivel de profundidad y que efectivamente es parte de
la universidad de la vida con referencia a los fendmenos éticos desarrollados desde el

principio de dignidad de las personas.

Incluso con factores contradictorios que afianzan los valores humanos dentro
de la universidad. Teniendo en cuenta que la RSU es un proceso para mejorar, se debe
considerar que se encuentra dirigido a cumplir con los compromisos sociales del centro
universitario. De acuerdo con Vallaeys (2014) se realiza mediante los procesos, de
gestion y ética ambiental, produccién y difusion de informacién, participacién en la

promocion del desarrollo sostenible, por ende, se requiere explicar las razones de la
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RSU donde el centro institucional es convocado para formar personas a nivel
profesional.

Las personas por lo general se encuentran buscando la libertad, la cual se
genera en la disputa con los principios de los que varia el sentido de la vida de la
persona, aun en el aspecto educativo se presenta la tendencia de asumir la realidad con
lineamientos de los valores, lo que termina poniendo en peligro las respuestas a
aspiraciones superficiales y la capacidad de perder las demandas del entorno actual. El
ser humano se forma con la educacion después que alcanza un desarrollo pleno en su
pensamiento lo que conlleva a que produzca habitos de entendimiento y forme parte
de iniciativas de comunion, de esa manera la persona puede humanizar a la sociedad,

producir culturas y cambiar a los demas para crear una historia.
¢ Qué es la Responsabilidad Social Universitaria?

Es una especie de compromiso que genera conocimientos fundamentales para
solventar conflictos sociales, su vez concede la implementacion directa de los
conocimientos cientificos, asi una formacion profesional humanista. Como parte de un
paradigma nuevo, la RSU abarca temas de tipo académico y fisiologico del entorno
universitario. De manera similar, se debe tener en cuenta las funciones de extension y
proyeccion social que permite la articulacion de procesos de formacion educativa y
produccion cientifica, demanda calidad de gestidn que supere los aspectos filantropos,
lo cual en ciertas situaciones se rechaza por la sociedad ya que demanda conciencia

gue motiva a una estructuracion universitaria.

En ese marco, la RS es una interpelacion ética para todas las organizaciones,
mientras dejan marcas en la sociedad. En los grupos mas endebles y excluidos la labor
de sus oficios propios de la educacion, investigacion y de esparcimiento de saberes,
producen transiciones fundamentales en la gerencia universitaria. De esta manera la
RSU sobrepasa la relacion de la universidad con la comunidad en la que estd inmersa;
la determina y la supera, puesto que se ubica a la casa de estudio en un semejante

movimiento de coherencia organizacional, proporciona las herramientas de gestion
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que dan la posibilidad de medir avances, lo que involucra la colaboracion y la
discusidn con todos los requirentes dentro y fuera de la casa de estudio.

Por otra parte, mediante la RSU, la institucion de educacion superior persigue
el desarrollo de conciencia ética, en diversas oportunidades ineficientes dentro del
nacleo familiar, impulsando la formacion de individuos con valores que se adquieren
alo largo de la vida como manifestacion de su filiacion y capacitdndolos para enfrentar
las situaciones de su entorno. Se tiene que la Responsabilidad Social Universitaria es
la esencia de la propiedad de la casa de estudio por lo que debe ser parte en el tiempo

y asumir responsabilidades solidarias justas y responsables.

A través de cuatro técnicas como: gerencia ética y circunstancial de la
institucién, adestramiento de personas responsables y solidarias, produccion y difusion
de sapiencias socialmente oportunas, contribucion social en la difusién de un
desarrollo mas humano y sostenible, es que la Universidad con la politica de la RSU

se perfecciona para ejecutar efectivamente su mision social.

Debido a que no se trata de algo pasajero que sigue a una idea de moda, sino a
responsabilidades de justicia y desarrollo comprometido y también reclama a la

comunidad universitaria ejecuta lo que figura en su mision o propositos significativos.

Entre las estrategias especificas socialmente responsables se encuentran las

siguientes:

1. La colaboracion integrada de los conjuntos de interés internos y
externos en el quehacer del instituto de educacién superior

2. La estructuracion de las técnicas de estudios, la exploracion, la
extension y los métodos de instruccion con la disolucion de los
problemas sociales

3. La autovaloracion regular de la institucion con instrumentos
convenientes de comprobacion para la rendicion de cuentas hacia los

grupos de interés.
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Por consiguiente, es importante conocer las razones de tal definicion que se

enfoca en los &mbitos de la gestion de impactos. En un principio para entender la

manera que tiene de tratarse la RSU se debe conocer cuales son los verdaderos

impactos en la universidad puesto que son ellos lo que se deben gestionar éticamente.

Tipos de Impactos Universitarios

Figura 1.

Responsabilidad social universitaria

IMPACTOS EDUCATIVOS
(Formarion académica)

IMPACTOS ORGANIZACIONALES
(laborales v ambientales)

IMPACTOS

IMPACTOS SOCIALES

(extension, transferencia, proyeccion social)

IMPACTOS COGHNITIVOS
(Investigacién epistemologia)



Figura 2.

Gestion Justa y sostenible.

Es Ia gestion justa y sostenible del impacte universitario

IMPACTOS
INTERNOS
(laborales v ambientales)

IMPACTOS
EDUCATIVOS

(formacion estudiantil)

Eje organizacional

Eje académico

IMPACTOS EXTERNOS
(relaciones con la
sociedad

34

IMPACTOS COGNITIVOS

(investigacion v episiemologia)

El centro universitario tiene la responsabilidad de administrar socialmente

cuatro impactos, que se parten en dos aspectos, el organizacional y académico y que

ademas prohiben la confusion entre la RSU y las empresas comerciales.

Responsabilidad Social Universitaria en el proceso de la universidad.

a) Proceso ensefianza-aprendizaje: de acuerdo con la naturaleza bajo la

cual se rige, el centro universitario debe cumplir con los esfuerzos
referidos al proceso ensefianza y aprendizaje a través de su proyecto
curricular que perfila a la persona titulada como responsable. Por tal
razon, establece la necesidad de preguntarse como se encuentran los
profesionales, asi como también las herramientas que se implementan
para formar ciudadanos comprometidos con el crecimiento humano.

El estudiante, con la experiencia de este proceso puede ubicarse en un
contexto en el que aprende, comparte y aporta al desarrollo sostenible,
motivandole a reflexionar sobre lo que ha realizado para después
sistematizar los procesos de ensefianza-aprendizaje que contribuyan
con sus conocimientos y profesién para solventar problemas de la

sociedad.
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En tal sentido, los alumnos sabran de primera mano todo lo relacionado
a la problematica social y la dignidad de la persona humana, ya que van
a lograr ver y analizar las debilidades sociales. Aunado a ello, el nivel
de exigencia académica debe ser mayor para poder enfrentar las
dificiles situaciones sociales, 1o que va a permitir seguir con los
estudios que busquen nuevas formas de comprensién de la realidad y
creando nuevas alternativas.

b) Proceso de investigacion: Dicha dimension va orientada a los
mecanismos de generacion tedrica donde los fundamentos
epistemolégicos y las lineas investigativas abarcan la gestion del
conocimiento que responde las clases de conocimiento que produce y
que ademas debe producir y propagar.

En ese marco, que se caracteriza por rapidos avancen en el ambito
cientifico, asi como en el tecnolégico, cabe mencionar que los procesos

universitarios deben asumir una relevancia superior.

c) Proceso de participacion y servicio social: la contribucion que tiene la
institucion universitaria con la sociedad es un efecto directo de la
ensefianza y aprendizaje, asi como de la investigacion, del desarrollo
de la sociedad y del capital humano puesto que desempefia un rol
sostenible de colaborar en la conformacion de un progreso social. En
dicho sentido, la universidad es un instrumento eficiente del desarrollo
cultural para los individuos y la sociedad. Sus actividades
investigativas envuelven el anélisis de los actuales problemas, como la
dignidad del ser humano, la promocién de justicia y la calidad de vida
de las personas, ademas del establecimiento de una estrategia

econdémica que permita el progreso de la comunidad globalmente.

Es necesario tomar en cuenta los valores que forman parte de la cultura y el
deber de comunicar a la sociedad con referencia a los valores que le brindar un mejor

significado a la sociedad. Esta se conoce como una de las contribuciones que el centro
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universitario otorga al mejoramiento antropoldgico que posibilita la influencia sobre

la realidad y la solucion de los principales conflictos de la cotidianidad.
Sostenibilidad ambiental

Es la armonia que se produce por medio del vinculo entre la sociedad vy el
entorno y de la que forma parte. Involucra a su vez la necesidad de alcanzar
derivaciones de desarrollo sin arriesgar las fuentes de recursos y sin comprometer a

las venideras generaciones.
¢ Qué no es Responsabilidad Social?

Cuando se va a definir la Responsabilidad Social generalmente se cometen dos

€rrores muy comunes:

El primer error gravita en confundir la RS con “accién social solidaria”,
resulta ineludible aclarar que la responsabilidad social no es lo mismo que “ayuda
social”. Un organismo que lleve a cabo la atencion social no se debe considerar
“socialmente responsable”. Cuando se cae en dicho desconcierto, la Responsabilidad
Social se ubica en el mismo término de valores y buena voluntad, pero solo de forma
verbal, cuando la RS se confunde con “Accion Social Benéfica” se produce la
sensacion de que todo el tiempo ha generado “filantropias™ puntual, calificada de ser
mas un paternalismo asistencialista que una auténtica promocion de transformacion
social o una fachada para genera buena conciencia a los dirigentes de las

organizaciones por ciertos actos de auxilio a desprovistos.

Dicho error es muy comun, puesto que es parte de los habitos linglisticos de
las personas, pero es necesario resistir a esta tendencia, ya que si se continua en la
confusidon, jampas se va a poder distinguir adecuadamente la RSU de la Extension
social, en el &mbito académico, ni disefiar las innovaciones institucionales que se
requieren, emprender las reformas universitarias que se deben en vista a los problemas

sociales existentes.

El segundo error sobre la Responsabilidad Social es que en ocasiones es
considerado como una forma ideoldgica se la posicion derecha-izquierda.
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Dependiendo de color politico del locutor, a la RS se le acusara de ser marrulleria del
Gran Capital para hacerse pasar por buena persona y no permitir que se impongan
controles sociales universales a su hegemonia, tal vez pueda ser denunciada como la
sagacidad de los sindicatos, ONG vy corrientes izquierdistas para destronar a la
sociedad de capitalistas e instruir el socialismo mundial. Una perspectiva de
pensamiento dicotdmico de la RS denegara su semblante mas meritorio, que es intentar
promocionar la discusion y aprobacion entre todas las partes que desean participan en

el campo social.
La reforma de Cérdova

El rol que debe cumplir la universidad para contribuir al desarrollo de cada
pais, es una de las propuestas mas destacadas de la Reforma de Cérdoba (1918). En la
regién se ha preservado el espiritu reformista latinoamericano que ha legado la

extension universitaria y la proyeccion hacia la sociedad.
La pedagogia liberadora de Paulo Freire

El educador brasilefio Freire (1974) traza una postura pedagdgica liberadora,
en la que asevera que disponer de la libertad nos lleva a tener que escoger e impide
que las personas sean neutras. De igual forma, sefiala la imposibilidad de ser neutros
ante el mundo y el futuro, que es entendido por €l como un tiempo para ser hecho
mediante la transformacion del ahora, momento en el que se enmarcan los suefios y
pone a las personas ante el derecho y el deber de ubicarse como educadores, privilegio

y obligacién de vivir la practica educativa en concordancia con la opcion politica.

La postura freireriana considera que la educacion real es la reflexion-accion
del ser humano ante el mundo para cambiarlo, en el que hay una unién inconmovible
entre accion y reflexion, por lo que reprocha la retérica separada de los manifiestos si
accion al decir que: es una farsa decir que los hombres son personas libres cuando no
se esfuerzan por lograr esa afirmacion, puesto que la educacion humanista integra a la
persona con la realidad proxima, para conseguir la libertad real, intentando conseguir

la verdad, recreando el mundo de manera solidaria. De esta manera trata de alcanzar
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una educacién diagonal una a la persona con la realidad que junte la palabra con la

accion.

Freire rechaza la intervencion asistencial que le quita la responsabilidad de las
personas dentro de la labor educativa que ejerce el individuo. Explica que, en
contraparte, el asistencialismo es una manera de accién que le quita condicione de
logro de la responsabilidad del hombre. Simone Weil, refiere que la satisfaccion de
dicha necesidad le exige al hombre tomar decisiones ante cualquier inconveniente con
los que siente compromiso. Por lo que se puede decir que Freire propone la educacion
como un compromiso y responsabilidad que se adjudican las personas en la practica
para saber y conseguir libertad real cambiando la realidad, es decir, se exhorta a las
instituciones educativas a asumir un compromiso de accién afin a los principios éticos

de la socializacién humana, sin irrespetar su condicion.
Universidad popular de Antonio Cornejo Polar

Antonio Cornejo Polar propuso un modelo de Universidad Popular, al servicio
de los intereses de todos para recuperar, producir y propagar conocimientos que
favorezca material y espiritualmente a toda la poblacién latinoamericana, no solo a los
sectores privilegiados. Ademas, dicha universidad esta orientada a investigar sobre el
origen de la identidad dentro de la pluralidad cultural y a encaminar los factores de

signos que admitan su desarrollo (Bueno, 1999).

Para Raul Bueno, Cornejo Polar evidencia que la concepcion de extension
universitaria constituye a la poblacién en grupos del conocimiento, de forma sustancial
a las aspiraciones universitarias, mientras que conjetura a la universidad como una
forma de grupo paternalista y tolerante. Por el contrario, la universidad popular que
describe Cornejo Polar se concibe a la sociedad como apoyo y marco de sus acciones.
De igual forma, como germen de informacién y proposito central de la fundacion y
propagacion del saber. De tal manera, y puesto que se le solicita insistir en la expresion,
plantea una influencia social que suponga una interaccién clara, liberal y creadora

entre la universidad y la sociedad.
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Responsabilidad social. Una aproximacion hacia el contexto universitario

Para Guédez (2005) la relacion de ética de una organizacion es la que
determina a la responsabilidad social como una especie de servicio. Ademas, erige
planes que vayan de la mano con el desarrollo sostenible del entorno en el que actda,
consiguiendo una concordancia de las diferencias entre la l6gica del mercado y de la
ética. En virtud de ello, los autores consideran que las Responsabilidad Social ahora
es tomada como una herramienta estratégica de gran valor para ejecutar programas que
contengan desde su gestion a la poblacién, a la vez que estan generando beneficios
financieros, sociales y también para el medio ambiente. En otras palabras, toda
actividad que sea socialmente responsable, trae como consecuencia resultados que
favorezcan a las organizaciones a su productividad, sostenibilidad y por supuesto su

reputacion.

Para Vallaeys (como se citdé en Prieto, Paz y Sulbaran, 2011) la
Responsabilidad Social de las instituciones es una administracion ética e ingeniosa de
la impresion que produce la organizacion en el medio en el que se desenvuelve, social,
econdémico y natural, para el desarrollo sostenible del grupo social. Es importante
destacar el hecho de estudiar el impacto de las acciones organizacionales que ejecuta
a su alrededor, con el compromiso de reducir los efectos negativos y esparcir o mas
que se pueda sus impactos positivos, trabajando para ofrecer un mejor servicio para
todos. En ese marco, Paz, et al. (2010) afiaden que las facultades tienen que forjar un
sentimiento de compromiso social por medio del adiestramiento en la formacion
académica de las personas, al mismo tiempo, las actividades exploratorias, de asesoria,
transmision de tecnologia y formacién constante para lograr obtener conocimientos

elocuentes y constructivo.

Referente a ello, Fernandez (2005) indica que las RS de la organizacién se

pueden fraccionar en tres areas elementales:

a) Responsabilidad Economica, en la que una conducta econdmica
responsable, va a involucrar el fomento de valor para los asociados, clientes,

proveedores, y para los empleados.
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b) Responsabilidad Socio-Cultural, que se refieren al acatamiento a la
legislacion actual, hbitos sociales, legado cultural y a la implicacion en la vida politica

y cultural.

c) Responsabilidad Medioambiental, en la que se obtiene que cualquier
decision o accién tomada por la organizacion, deja una huella en el medio ambiente;
por medio del consumo de los recursos naturales, en los outputs, infectando. La
compafiia, tiene que comprometerse a conseguir un desarrollo sostenible dirigido a

indemnizar las necesidades actuales, sin perjudicar a las generaciones futuras.

Dentro de esta perspectiva, Drucker (como se cito en Turriago, 2009) destaca
la importancia de difundir la responsabilidad social tanto a los directivos, como a los
gjecutivos; pues considera es la nueva forma de gestion, indicando que, asi como el
mundo se transformd, la manera de hacer negocios también lo hizo. Por tanto, el
referido autor sefiala que es necesario, porque algunas organizaciones no suministran
informacion respecto al tema de la responsabilidad social, por tanto, aun cuando son
exitosas, no comprenden el rol social a cumplir, es decir no sélo tienen responsabilidad

ante sus accionistas, sino también frente a la sociedad en su conjunto.

En este sentido, desde el contexto universitario Vallaeys (2006) sefiala que, asi
como las empresas han superado la dptica filantropica de la inversion social, para
regirse por un nuevo modelo de RS, las facultades tienen que tratar de vencer el
planteamiento del impulso social y aporte de conocimiento universitario como
complementos de buenas intenciones a su ocupacion central de adiestramiento
estudiantil y produccion de saberes, para poder ocuparse de la real interpelacion de la
RSU.

e Las huellas que proceden de la propia institucion, desde su campus y
sus trabajadores

e La conmocion que resultan del adiestramiento que concede a las

alumnas
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e Lamarca que sobrevienen de los saberes que erige desde sus centros de
investigacion y sus presupuestos cognoscitivos, subyacentes a sus

decisiones académicas

e Los impactos que se producen por el vinculo con el entorno social, sus
redes, convenios, relaciones de extension y de ciudadanos,

contribuciones sociales, econémicas y estrategias, anclaje territorial.

Por lo que las Instituciones de educacion superior, tienen que vigilar que
dichos impactos sean positivos para la sociedad y el medioambiente. Son cuatro tipos
de impactos los que la universidad debe gestionar en responsabilidad social, divisibles
en dos ejes, uno organizacional y otro académico. La singularidad de los impactos
universitarios impide cualquier confusion entre la responsabilidad social universitaria

y la de las empresas.
Responsabilidad Social Universitaria en materia ambiental

La discusion en el tema del modelo de RSU relacionado con el medio ambiente
es un asunto nuevo en cuanto al debate sobre educacion ambiental casas de estudio
publicas y privadas. Por ende, se parte en la investigacion de problemas ambientales
que constituye un mecanismo para darle valor a la Responsabilidad Social
Universitarias; como la universidad esta relacionada con grupos de interés interno y
externo, en las que se generan impactos sociales procedentes de su labor cotidiana que
se tiene que tramitar responsablemente para establecer circunstancias dignas a corto y
largo plazo y la bienandanza sostenible de las generaciones actuales y las siguientes,
floreciendo la educacion ambiental el proceso formativo por excelencia para la

formacion de la conciencia y responsabilidad social con la problematica ambiental.

Una institucion de educacion superior deja una marca en la vida de su
comunidad de igual forma puede generar contaminacion ambiental, es decir, deja
huellas en las personas que hacen vida en ella y también tiene su “huella ecoldgica”,
en tal sentido se consideran aspectos laborales, ambientales, de habitos de vida en el
campus, que resulta en valores experimentados suscitados intencionalmente o no, que

conmueven a las personas y sus familias.
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Varios autores concuerdan con que una universidad socialmente responsable,
manifiesta una separacion de los potenciales impactos negativos, ya que garantiza su
gestién y promocion. De acuerdo con Vallaeys (2014) la valoracion del impacto se
Ileva a cabo mediante cuatro ejes de gestion vinculados con los impactos de la gestion
ética y ambiental que va a dar cuenta al servicio socialmente responsable de la
formacién académica y la pedagogia en tematicas, organizacién circular y
metodologias didacticas que se enfocan en el adiestramiento de ciudadanos
responsables y solidarios. La fundacion y propagacion de saberes socialmente
responsable pertinente se manifiesta en las gestion, investigacion y modelos

epistemolégicos promovidos desde clase.

Ambientalizacién de la Universidad

Benayas (2004) considera que la ambientalizacion en una casa de estudio se refiere
al procedimiento de distincion de los impactos en el ambiente generados en la vida
cotidiana en la universidad y de las transformaciones que se hagan para compensarlos.
Asimismo, Coya-Garcia (2001) sefiala que la ambientalizacion esta relacionada con la
manera en la que las universidades incluyen temas de problematicas ambientales en

debates.

Con respecto a la anexién de la ambientalizacion en las instituciones universitarias,
comienza en la razon de que en la creacion de las mismas, no incluyen el debate y los
requerimientos del entorno de la sostenibilidad de las estructuras de su conformacién,
tampoco lo hacen en ningdn otro tiempo de transformacion académica por lo que con
la actual crisis ambiental y la interpelacion de que las universidades respondan a ello,
se tienen que fomentar un debate que ha sido externa en el dmbito del saber y

formacién profesional (Bravo, 2015).

Para Bravo (2009) se basa en la sugestion de que todas las &reas del
conocimiento estan vinculadas a la problematica socioambiental, la cual esta
inextricablemente relacionada a inconvenientes sociales, econdémicos y de distribucién

de los recursos. De esta manera, se aspira que las instituciones logren dar respuesta a
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los retos que existen hoy en dia mientras reconocen la necesidad de un punto de vista

ambiental que atraviese vertical y horizontalmente sus labores de la faena habitual.

Mora (como se citdé en Roman, 2016) manifiesta que la labor de ambientar la
institucién de educacidén superior se puede sistematizar en abordar problemas
ambientales para solucionarlos desde la oferta académica, es decir, instaurando
carreras ambientales u ofreciendo introduccion de contenidos ambientales en todas las
asignaturas, también en la ambientalizacion de la investigacion de temas ambientales
0 aplicando estrategias para fomentar investigaciones en ambiente. Sin embargo, el
compromiso real de la universidad con la sostenibilidad ambiental tiene que
pronunciarse en la manera que la casa de estudio es capaz de incorporar la dimension
ambiental también en sus funciones de extension cultural y proyeccion social, asi como

en la gestion ambiental interna.
Responsabilidad Ambiental Universitaria

Para Cardenas (2013) es la actividad que cualquier centro universitario realiza
para aportar la capacitacion de profesionales conscientes, comprometidos y proactivos
en la solucion de conflictos ecolégicos mediante el accionar de la formacion
investigativa y de gestion; por consiguiente, la RAU no encuentra sus limitaciones en
las materias ambientales anexadas en los diferentes curriculos y tampoco en la
extension se toma en cuenta como una accion cooperativa y de voluntades de una serie
de alumnos y docentes, por el contrario, se percibe como una vision que transcurre a
través de todas las funciones del centro educativo vinculado con el proyecto

universitario para el desarrollo sostenible.
Universidad Ambientalmente Responsable

En los casos en los que los centros universitarios son responsables a nivel
ambiental es debido a que abarca una dimension a su finalidad como institucion, con
el proposito de beneficiar y mejorar el desarrollo sostenible y a su vez para formar a
profesionales como promotores de actividades ambientales en sus diferentes ambitos
de vida (Cérdenas, 2013).
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Gestion Ambiental Interna en la Universidad

Holguin (como se citdé en Cardenas, 2016) sefiala que su finalidad es la
evaluacion de las actividades realizadas por las universidades internamientos y que se
dirigen a mejorar la sostenibilidad ambiental con un alto sentido responsable para que
se optimice la calidad del ambiente y el resguardo de los recursos naturales; ello debido
a la alta calidad de vida de las sociedades a través de la implementacion de principios

ecoldgicos.
Formacion Ambiental en las Universidades

Eschenhagen (como se citd en Cardenas, 2016) asevera que la formacion
ambiental en las universidades tiene como propdsito examinar y valorar cada accién
que las instituciones universitarias desarrollan en sus mecanismos formativos y
educativos en el ambito ecoldgico. Debido a las concepciones que se fueron realizando

surgid la necesidad de afiadir los temas ambientales en las mencionadas universidades.

Se percibe como la direccion que se toma para realizar una deliberacion critica
mediante una condicidn solidaria que resguarda cada uno de los &mbitos sociales con
consecuencias positivas con referencia al entorno natural. Es decir, que abarca un
analisis curricular de cada uno de los proyectos, asi como la formacion de docentes
sobre informacién ambiental, lo cual coloca en evidencia que la universidad trate la
temética ambiental integralmente. En este marco, las diferentes técnicas de estudio se
encuentran vinculadas con iniciativas institucionales de gestion ambiental que la
universidad inicie, por lo tanto, los cambios ambientales son necesarios. Afiadir la
dimensién ambiental dentro de los procesos universitarios pueden generarse mediante
la incorporacién obligatoria y centrada en datos ambientales en todas las carreras que
puede brindar el centro de estudio.

Investigacion Ambiental en la Universidad

La UNESCO (como se cité en Cardenas, 2016) indico que la investigacion
resulta ser una de las primeras acciones que realizan los centros instituciones ya que

resultan ser la estructura central de la generacion de informacion, asi como de la
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tecnologia que se necesita para el conocimiento y solucién de los problemas que
afronta un pais desde una perspectiva sostenible.

Las instituciones universitarias se encuentras obligadas a solventar los
conflictos ambientales que forman parte de una sociedad, a su vez son responsables en
la administracion y resguardo del medio ambiente. Su funcidn radica en gestar una
transformacion necesaria para la sociedad, se justifica en su propia investigacion, por
tal motivo es indispensable que la misma sea desarrollada por la universidad sin
importar la facultad a la que pertenece. De dicha manera, la relacion ambiental en la
investigacion ayuda a las universidades a producir informacion ecologica y promueve

el desarrollo de los estudios mediante buenas actividades ambientales.
Extension y Proyeccion social ambiental en la Universidad

Su principal propoésito es evaluar las actuaciones de las universidades para
impulsar los ambitos ambientales en la proyeccion social. De acuerdo con Sdcar y
Mota (como se citd en Cardenas, 2016) la extension y proyeccion es una parte
indispensable de las acciones relativas a la universidad, se caracteriza por ser un
aspecto fundamental de la interrelacion que existe con la institucion y la sociedad.
Dicha funcidn contribuye a que existan beneficios educativos y en su entorno, ademas
abarca la interaccion y relacion entre la universidad y los diferentes sectores
universitarios y es a través del mismo, que cumple su deber de participar en los
procesos para generar culturar y deliberar en los cambios de la sociedad. Tanto la
extension culturar como la proyeccion social se relacion en la formacion e
investigacion mediante la promocion de las actividades sociales para la satisfaccion de

los requerimientos relativos al desarrollo cultural.
La RSU en la nueva Ley Universitaria 30220

El funcionamiento de las universidades de Per( se guia por la nueva ley
universitaria, la cual fue admitida en junio de 2014, la cual habla sobre la
responsabilidad social universitaria, en los articulos 124 y 125, se precisa la RSU y se

establecen sus medios de promocion.
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e El articulo 124, manifiesta que la RSU es la administracion ética y
efectiva del impacto que ocasiona la universidad en la poblacion debido
al ejercicio de sus diferentes funciones, abarca la gestion emanada de
las asociaciones entre los miembros de un ndcleo universitario con
referencia al medio ecoldgico y sobre otras instituciones publicas y
privadas que se conforman con las partes de manifiesto interés.

e Por su parte, el articulo 125, sefiala que los centros universitarios
promueven la aplicacion de la responsabilidad social y admite los
esfuerzos de las instituciones y los participantes de la comunidad
universitario tomando como inversiéon el 2% de su presupuesto y
ademas, determinan las herramientas que promuevan su mejoramiento
a través de propuestas de responsabilidad, el desarrollo de recursos para
tales efectos. El procedimiento para acreditar a la universidad se aduefia
del enfoque de responsabilidad y lo establece en diferentes aspectos, asi
como en las dimensiones escolares investigativas, de colaboracién y

servicio ambiental.
Delimitacion conceptual de la RSU

Con referencia a la diversidad de RSU entre los diferentes estudiosos

resulta ser completamente diversa si se compara con el RSE, sin embargo, es
igualmente menos desarrollada. No obstante, se toma en cuenta los factores
fundamentales considerados dentro de la conceptualizacién del RSE y se
implementan dentro del ambito universitario, por lo tanto, se puede inferir que
los centros universitarios se vinculas directamente con la sociedad al tiempo
que todas sus actividades generan una incidencia sobre esta Gltima (Vallaeys,
2004).

Existen otros doctrinarios como Diaz et al. (2009) que tienen en cuenta
que la RSU tiene que ser distinta a la RSE puesto que la responsabilidad social
que realizan las empresas, incluso aquellas del ambito educativo es un

mecanismo que tiene como finalidad incrementar los lucros, es una especie de
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marketing mediante el cual se generan dividendos productos de una imagen publica y

social, pero que no resuelve conflictos de exclusion social.

Asimismo, Vallaeys (2008) compara la RSE y la RSU indicando que ambas
consisten en la mision de impactos que presentan las empresas dentro de su &mbito
humano, social y natural. Dentro de las formas que se pronuncian la RSU se encuentra
la sensibilidad hacia los diferentes conflictos que estd asociados con las funciones
universitarias, asi como con los compromisos que se obtienen para responder las
demandas sociales. Los centros universitarios son la primera fuente de expresion de
tales interpelaciones sociales hacia la sociedad, se conoce como el medio extra

universitario, asi como el medio ambiente.

Conforme a lo previamente expuesto, se necesita de una construccion correcta
para tener una conceptualizacién profunda, puesto que la universidad tiene
lineamientos de programacién, ademas de habilidades de gestidn; con referencia a las
capacidades inmersas por la idiosincrasia del propio centro educativo, las cuales
poseen tres funcionalidades, la investigacion, docencia y extension y para ello ejecuta
la gestidn organizativa. Por tal razén, una definicién de la RSU abarca las incidencias
de todas las funciones determinando siempre los principios y valores que forman parte

de ella.
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En la figura 03 se pueden apreciar que las funciones habituales del

instituto de educacidn superior son aspectos clave en la gestion de la RSU, ya

gue generan impactos importantes en la sociedad. Estas areas tienen contenidos

transeccionales que guian su actuar y que derivan de los valores, las politicas

y las estrategias de RSU de la alta direccion, que han sido propuestos en la fase

de planificacion. Por lo que, el objetivo de todo este proceso reside en

optimizar la calidad de vida de la poblacion, reducir los perjuicios o impactos

dafinos de la universidad y mejorar los beneficios.

RSU y Extension o Proyeccién Universitaria

48

Hoy en dia se concibe que nada mas cuando la Proyeccion o Extension

Universitaria se incluye en la vision integral de la universidad, es cuando puede

referirse a RSU (Castafieda et al., 2007). Esta coyuntura responde al requerimiento de

sobresalir a perspectivas asistencialistas (Rios, 2006). Por tal motivo, la RSU no solo

se orienta a la labor extensionista, de esta manera, se hace necesario que se module
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también con la ensefianza e investigacion, al igual que con el desarrollo de gestién,
bajo una perspectiva de aprendizaje servicio (Vallaeys y Rios, 2006). Desde un
enfoque histdrico, es posible certificar que la RSU es el desarrollo natural mejorado
de la extension universitaria, ya que pasa de un enfoque parcial a uno completo
(Vallaeys, 2008). También considera a cada uno de los representantes del contexto
social interno y externo en donde esta la universidad (Ribas, 2007).

A partir de un punto de vista de la relacion de la universidad con la comunidad
en la que estd inmersa, no se ha circunscrito debidamente, principalmente por
discontinuidad en los programas, falta de premeditacion en la implantacion de los
proyectos, escasa divulgacion y promocion de los mismos, entre otros (Diaz-Herrera

y Rios, 2006). Lo que muestra la poca gestion del servicio intencional y social.

La accion social y consciente que un titulado puede llevar a cabo, se considera
en la region como algo ligado a casos con practicas asistenciales y humanas, en vez de
relacionarse con pasantias obtenidas en el instituto de educacion superior (Rios, 2006).
Nada maés en el 46.7% de los proyectos universitarios, los alumnos colaboran en la
evolucion de destrezas laborales, casi todos los proyectos emplean acciones de
intervencion en maniobras educativas (66.7%), asistencia de asesor en programas de
alfabetizacion (50%), entre otros (Olate, 2008).

Se ha preservado una perspectiva paternalista fraterna por varias décadas para
las comunidades mas perjudicadas y con altos niveles de pobreza. Por lo que, la
Responsabilidad Social declina por definicién al asistencialismo concreta y
condescendiente; y exige rendir cuentas en forma claro, como garantia de confianza

para seguir el didlogo social (Vallaeys, 2008).

Para Rama (2008), la influencia universitaria se diferencia segun los niveles de
representantes que participan. Como es el caso de un mecanismo en el que solamente
haya intervencion estudiantil, donde se pronuncian acciones de voluntariado; cuando
se incluyen profesores en la supervision e instrumentacion de los planes, el modelo de

proyeccion social se extiende a la creacién de conocimiento.
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Existen nuevos conceptos que se han venido desarrollando tltimamente, sobre
la proyeccidn social en las en las instituciones de educacion superior, refiriéndose a
tres ejes: colaboracién en el bienestar social local a través de la formacién de
profesionales competentes frente a la demanda del pais, incorporacion curricular de
temas de ética profesional y trabajo social a través de la participacion activa de
alumnos en la sociedad, voluntariado universitario y pasantias o précticas
preprofesionales para desarrollar habilidades por medio de convenios de préacticas con

empresas (Rama y Tapia, 2010).
Gestion de la Universidad Sostenible

El Higher Education Partnership for Sustainability y Forum for the Future
(2003) sefiala una nueva formar de apreciar la administracion de la universidad
sostenible donde los tres pilares de la sostenibilidad se gestionan conforme a las tres
dimensiones mediante los cuales se manifiesta el centro universitario, es decir como
un espacio de aprendizaje y miembro fundamental de la sociedad. Conforme a lo
sefialado por la UNESCO (2004) las universidades poseen dos oportunidades para
generar un compromiso con el desarrollo sostenible, ademas la interdisciplinariedad
en la investigacion y docencia es importante para afrontar los conflictos mundiales de

la humanidad y es idoneo para el desarrollo sostenible (UNESCO, 2010).

De la misma forma, como tercera actividad se encuentra la adecuacion del
desarrollo sostenible en los principales procesos de administracion de la Universidad,
la eficiencia de la gestion de los recursos, la consideracion de los principales valores
del comercio justo en las adquisiciones donde el centro de estudio sea un modelo
(UNESCO, 2010). Igualmente, se indica que la universidad tiene que garantizar los
procesos de manejo de recursos transparentemente sostenible que pueda garantizar la

mision de la misma (Secretaria General de Universidades, 2010).

Modelo de Universidad Sostenible Propuesto

Figura 4
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Principales actividades de sostenibilidad universitaria
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2.2.1 Bases conceptuales
Participacién social responsable

Es el involucramiento que se tiene para lograr beneficios y solventar aspectos
que afectan a las personas. Abarca una conducta solidaria para promover el desarrollo
enfocado en las consecuencias que ocasiona en la superacion de las perspectivas
sociales.

Formacion académica socialmente responsable

Es el desarrollo de las habilidades sociales dentro de un determinado ambiente
de promocion universitaria mediante competencias establecidas en los proyectos

sociales.

Pertinencia.
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La responsabilidad de los centros universitarios abarca la transformacion de
los estudiantes a través de su presencia y colaboracion en las sociedades; ello implica
la canalizacion de los intereses individuales de la universidad que se dirige hacia dicho
cambio, utilizando herramientas que generen como resultados efectos que, en

diferentes aspectos generan decisiones personales en el ambiento publico.
Sostenibilidad

Sucede en los casos en los que la Universidad plantea una presencia
responsable que garantice que es capaz de reconocer emergencias ambientales y que,

ademas, se encuentra legitimado para realizarlo de dicha forma.
Huella ecoldgica.

Se conoce como el terreno productivo fundamental para generar recursos
necesarios con el fin de asimilar los residuos generados por una determinada sociedad
con un rango de vida especificamente indefinido, independientemente de donde se

encuentra tal territorio.

Filantropia

Es una emocién empatica que ocasiona que las personas contribuyan a la
sociedad desinteresadamente, es decir, sin fines de lucro o sin pedir algo a cambio de

su contribucién
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CAPITULO II1.
CONTEXTO METODOLOGICO
3.1.Paradigma de investigacion

El desarrollo de las comunidades demanda a los centros educativos
universitarios, principalmente en los paises del tercer mundo, impulsar mecanismos de
cambios para adaptarlas a los requerimientos del compromiso social. Dentro de dicho
ambito, se puede inferir que la forma de vincularse que tiene la universidad con el
entorno productivo resulta ser expresiva de su cultura. Tal circunstancia puede ayudar
a establecer un limita para adopta nuevos procesos, asi como impulsar los cambios de

las instituciones fundamentales para atender las exigencias de los trabajadores.

Por consiguiente, fortalecer la responsabilidad social debe ser parte de una
cultura de servicio en las Universidades para que se convierta en un factor elemental
para el desarrollo social que manifiesta un comportamiento ético inspirado en valores.
Cabe mencionar que la responsabilidad social debe tomarse como un factor transversal

en los distintos centros de una nacion.

Desde una perspectiva tedrica Barreto (2007) sefiala que la RS se realiza
mediante un mecanismo basado en principios, con referencia a una serie de
compromisos juridicos en los diferentes sectores como el social o el laboral. Ahora
bien, la capacidad universitaria para desarrollar la RS se conforma en cuatro
elementos, la gestion, docencia, investigacion y extension. Para Arocenay Sutz (2001)
la RSU debe determinar nuevos vinculos con la sociedad, asi como con el sistema

productivo donde se suscite una cultura de justicia social.

De manera similar Vallaeys (2007) sefialé que la misma se asemeja a una
politica de calidad del rendimiento de las Universidades y sus representantes, mediante
la administracion responsable sobre los impactos académicos generados por la

Institucion.

Lo anterior se sustenta por la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior
donde se integraron la necesidad de cuidar el capital social, se apoyaba el desarrollo
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de politicas de promocién social y humana, propuesta de un informe que asume la
vision universal de la realidad, con el propdsito de fomentar la participacion de la

ciudadania.
3.2 Perspectiva metodoldgica

De acuerdo con lo sefialado por Cérdenas (2013) la RAU es la actividad
realizada por la universidad para ser parte de la formacion de profesionales conscientes
gue mantengan una participacién activa para solventar problemas en el ambiente, a
través del ejercicio de sus funciones investigativas; ello implica que la RAU no se
encuentra delimitada a estudios ecoldgicos o educativos o a la extension universitaria,
la cual es percibida como la accién de cooperacion de un grupo de alumnos y
profesores, sino como una actividad que atraviesa las funcionalidades de la propia

institucion y los asocia a proyectos nacionales para alcanzar el desarrollo sostenible.
3.3. Disefio metodoldgico

Es cualitativa ya que se pretende comprender la experiencia y elementos que
precisen el fendmeno académico, teniendo en cuenta que la realidad de la sociedad se
conforma con los universitarios que se comunican con el entorno que los rodea, es
decir, se toma el sentido de la poblacion, asi como de las vivencias que los conforman.
A su vez, se asume que el significado se encuentra en la experiencia de los estudiantes

y que el mismo es medido mediante las percepciones individuales del investigador.

Cabe mencionar que, dentro de esta perspectiva metodoldgica se toma en
consideracion los diferentes estudios basicos ya que se quiere descubrir y comprender
un determinado fendmeno, un procedimiento o las visiones que tienen los profesiones,

estudiantes y personal administrativo que forman parte de la investigacion.
3.4. Ambito de estudio de la investigacion

El presente estudio se encuentra enfocado en la manera en la que esta la
Universidad Nacional Hermilio Valdizan dentro del ambito de Responsabilidad Social
en cuanto al ambiente y al desarrollo sostenible para después evaluar y establecer una

propuesta de politicas para mejorar las deficiencias de acuerdo a lo plasmado en el
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Plan Estratégico Institucional y el Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos
de la Responsabilidad Social por parte de la Direccion de Responsabilidad Social
Universitaria de la UNHEVAL.

En cuanto al enfoque utilizado, el mismo fue deductivo, el cual se caracteriza
por partir desde el punto de vista doctrinal sobre la RSE Y RSU con la finalidad de
estudiar su desarrollo para después culminar en lo particular en el analisis del ambiente

y el desarrollo sostenible.
3.5 Participacion y técnicas para su eleccion
Poblacion

En cuanto se refiere a la participacion en primer momento se considerd trabajar
con las autoridades, administrativos, docentes y alumnos eso a nivel de la universidad,
también se considerd inicialmente a los egresados y a la sociedad abarcando el area de
influencia de la universidad. Presentado las circunstancias al principio del afio 2020
provocado por la pandemia mundial que es de conocimiento, no pudiendo ser
controlado y el gobierno obligando con aislamiento total por lo que tenia que realizarse
un replanteo para la toma de informacion inicialmente planteado. Considerando la
poblacion objetivo para el presente trabajo se estd considerando a los docentes
ordinarios de todas las facultades con su respectivas Escuelas Académicas
Profesionales, en cuanto se refiere a los estudiantes a todos los estudiantes
matriculados en el afio académico 2021- | y a los administrativos que laboran en las
diferentes unidades de la Institucion. Se debe precisar en cuanto se refiere a la
poblacion por las circunstancias que se viene pasando con respecto a la pandemia solo
se va encuestar a los docentes y alumnos que se puede acceder a sus correos
respectivos. No se puede precisar con exactitud el nimero de docentes ordinarios por
facultad, no pudiendo recabar dicha informacion con precision. Se presenta un cuadro

de las facultades con sus respectivas Escuelas Académicas.
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Facultades Escuela
Profesionales N° Docentes
Facultad de Ciencias Agrarias Agronomia
Ingenieria Agroindustrial
Facultad de Medicina Humana
Medicina Humana Odontologia
Facultad de Enfermeria
Enfermeria
Facultad de Obstetricia
Obstetricia
Facultad de Ciencias Ciencias Administrativas
Administrativas y Turismo Turismo y Hoteleria
Facultad de Ciencias Ciencias Contables y
Contables y Financieras Financieras
Facultad de Ciencias Econémicas
Economia
Facultad de Ciencias sociales Sociologia
Ciencias de la
Comunicacion
Facultad de Ciencias de la Educacién Educacién Basica
Educacién Secundaria
Facultad de Derecho Derecho
y Ciencias Politicas
Facultad de Psicologia
Psicologia
Facultad de Ingenieria Civil
Ing, Civil y Arquitectura Arquitectura
Facultad de Ingenieria Industrial
Ing. Industrial y de Sistemas Ingenieria de Sistemas
Facultad de Medicina Medicina Veterinaria
Veterinaria y Zootecnia

Seleccion de muestra.

Considerando que el muestreo es importante en todo trabajo de investigacion,
por lo tanto, debe tener un adecuado disefio para su aplicacion, inicialmente se disefid
un muestreo estratificado por haber considerado diferentes estratos como las
autoridades, administrativos, docentes y alumnos; también otro estrato constituido por
los egresados y la poblacion de influenza, de esta manera considerandose dos muestras.
Como se ha explicado las razones por lo que solo se ha considerado tomar en cuenta a
los docentes, utilizando el muestreo no probabilistico, no siendo precisado con
exactitud del tamafio de la muestra, dependiendo solo de los colegas que de buena
voluntad tenian que responder la encuesta, en mucho de los casos se ha recurrido a

contactarse personalmente y muchos también denegandose a responder la encuesta.
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3.6. Técnicas de recoleccion de evidencias

Existen diversas técnicas e instrumentos que contribuyen a obtener
informacion; por tal razén se ha seleccionado la encuesta, con su respectivo
instrumento que es el cuestionario, la informacion sera recogido de los docentes y

alumnos utilizando Formulario de Google.

ENCUESTA RSU DOCENTES UNHEVAL

Encuesta de Responsabilidad Social Universitaria suministrada a los Docentes de la
UMHEWVAL

@ helimariano1012@gmail.com (no compartidos) &y
Cambiar de cuenta

*0Obligatorio

Genero *

Tu respuesta

Escuela Academico *

Tu respuesta

Por la pandemia, las Universidades a nivel nacional programo las atenciones
administrativas y académicas de manera virtual, més adn limitando a las personas
vulnerables. Entre otras limitaciones que he tenido es no tener acceso al correo
Institucionales de los docentes de la UNHEVAL, por lo que se le envio el Link del
formulario cuestionario de Google a los docentes que se pudo conseguir el Link de
algunos colegas, sometiendo el cuestionario los meses de mayo y junio del 2020.

Obteniendo 35 encuestados docentes de diferentes Facultades.
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3.7. Técnicas de sistematizacion de la evidencia

Los datos recopilados a través del instrumento cuestionario sera serén
presentados en cuadros estadisticas con sus respectivas de distribucién de frecuencias
debidamente interpretados, para su procesamiento se va utiliza el software SPSS 25.
Con este Sofware se va proceder a la tabulacion en la cual se muestra las frecuencias

y porcentajes con sus correspondientes graficos.

La confiabilidad o la validez del cuestionario fue realizada mediante el Alfa de
Cronbach. Cabe mencionar que la validez es el nivel a través del cual el instrumento

mide lo que se pretende.
Andlisis de los datos
|.- Datos Generales

Tabla 1.

Genero de docentes de la UNHEVAL encuestados

Docentes: Género

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Valido Femenino 10 28,6 28,6 28,6
Masculino 25 71,4 71,4 100,0

Total 35 100,0 100,0

Durante del proceso de toma de informacion, han participado 35 encuestados de los
cuales 10 de sexo femenino que representa el 28;6% del total y 25 del sexo masculino

que representa el 71,4% del total.
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Figura 5.

Docentes que participaron en cuesta por facultades
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Tabla 2.

Cantidad de docentes por facultad

DOCENTES: FACULTAD Count Percent CumCnt CumPct

Ciencias Agrarias 3 857 3 857
Ciencias Contables y Financieras 4 11.43 7 20.00
Ciencias de la Educacion 5 1429 12 34.29
Ciencias Sociales 1 286 13 37.14
Economia 1 286 14 40.00
Enfermeria 4 11.43 18 51.43
FICA 7 2000 25 7143
FIIS 4 1143 29 82.86
Medicina Veterinariay Zootecnia 2 571 31 88.57
Obstetricia 3 857 34 97.14
Psicologia 1 2.86 35.100.00
N= 35




60

En toma de informacién docentes que participaron son de la Facultad FICA que
representa el 20% del total, Ciencias de la Educacion el 14% del total, Ciencias
Contables y Financieras, Enfermeria y FIIS que representan cada uno de ellos el 11%
del total; otras Facultades de menor porcentaje Ciencias Agrarias, Ciencias Sociales,

Economia, Medicina Veterinaria y zootecnia, Obstetricia y Psicologia.

Figura 6.

Cantidad de docentes por facultad.
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Tabla 3.

Vincula a menudo los contenidos tematicos ensefiados con los problemas ambientales
y sociales de la actualidad.

Vincula a menudo
Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 18 5143 18 51.43
Muy frecuente 8 22.86 26 74.29
Ocasionalmente 9 25.71 35 100.00
N= 35

Considerando las tematicas ensefiadas en las diferentes asignaturas en la

carrera profesional de cada uno de las Facultades, los docentes ponen en manifiesto
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que el 51% del total que, si frecuentemente vincula los contenidos tematicos con los

problemas ambientales y sociales de la actualidad, el 22% del total mencionan muy
frecuentemente y el 25% ocasionalmente.

Figura 7

Vincula a menudo los contenidos tematicos ensefiados con los problemas
ambientales y sociales de la actualidad.
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Tabla 4.

Percibe usted que los alumnos tienen conocimiento amplio referente al medio
ambiente.

Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 19 54.29

19 54.29
No 2 571 21 60.00
Nohenotado 1 286 22 62.86
Si 13 37.14 35 100.00
N= 35

Teniendo en cuenta que los conocimientos adquiridos dentro de la formacién

académica, es importante analizar si lo tienen referente al medio ambiente, preguntado

a los docentes manifestaron que tienen muy poco conocimiento que representa el 54%
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del total, manifestaron que si el 37% del total, no han notado y definitivamente que no
en menor porcentaje del total de encuestados.

Figura 8.

Percibe usted que los alumnos tienen conocimiento amplio referente al medio
ambiente.
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Tabla 5.

En los cursos a su cargo abordan algun aspecto de los problemas ambientales y
sociales

Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 12 3429 12 34.29
No 3 857 15 4286
Si 20 57.14 35 100.00
N= 35

Entendiendo que los docentes son los transmisores de conocimientos
preguntado por los problemas ambientales y sociales mencionaron que el 57% que si
abordan, el 34% mencionaron muy poco y el 8% mencionaron que no abordan
problemas ambientales y sociales.
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Figura 9.

En los cursos a su cargo abordan algun aspecto de los problemas ambientales y
sociales
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Tabla 6.

Ha tenido o tiene reuniones con sus colegas para examinar temas de Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) ligado a la carrera profesional que ensefia.
Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 4 1143 4 11.43
Muy frecuente 1 286 5 14.29
Nunca 3 857 8 22.86
Ocasionalmente 27 77.14 35 100.00
N= 35

Es importante intercambiar las experiencias en la ensefianza entre los mismos
docentes adscritos a la misma facultad, porque se desarrolla los mismos contenidos y
plan de estudios, preguntado por las reuniones entre colegas mencionaron el 77% del
total ocasionalmente se rednen, el 11% mencionan frecuentemente y entre muy

frecuente y nunca con bajo porcentaje.
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Figura 10.

Ha tenido o tiene reuniones con sus colegas para examinar temas de

Responsabilidad Social Universitaria (RSU) ligado a la carrera profesional que
ensefia
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Tabla 7.

La Universidad brinda a los estudiantes una formacion ética ciudadana que los ayuda
ser personas socialmente responsables.

Count Percent CumCnt CumPct

Frecuentemente 12 34.29 12 34.29
Muy frecuente 2 5.71 14 40.00
Nunca 3 857 17 4857
Ocasionalmente 18 51.43 35 100.00
N= 35

Entendiendo que la formacion debe ser integral en el pre grado, entre ella la
formacidn ética en los futuros profesionales, preguntado respecto a ello respondieron
ocasionalmente el 51% del total de encuestados, seguido por un 34% que manifiestan

frecuentemente, presentandose con bajo porcentaje muy frecuente y nunca.
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Figura 11.

La Universidad brinda a los estudiantes una formacion ética ciudadana que los ayuda
ser personas socialmente responsables.
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Tabla 8.

Me han capacitado en metodologia didactica que me permite vincular la ensefianza
con la solucién de problemas ambientales y sociales.
Han capacitado en metodologias didacticas que permite vincular la ensefianza
con la solucidn de problemas ambientales y sociales
Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 10 28.57 10 28.57
Muy frecuente 3 857 13 37.14
Nunca 11 3143 24 68.57
Ocasionalmente 11 31.43 35 100.00
N= 35

Entre los fines y objetivos de la Universidad es capacitar a los docentes y
personal administrativo, preguntado si han tenido capacitacion en la parte
metodoldgica didacticas que permiten vincular la ensefianza con la solucion de
problemas ambientales y sociales el 31% del total mencionaron nunca y
ocasionalmente, el 28% del total mencionaron frecuentemente y en porcentaje menor

mencionaron nunca.
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Figura 12.

Me han capacitado en metodologia didactica que me permite vincular la ensefianza
con la solucion de problemas ambientales y sociales.
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Dimensidon 2: Gestion Organizacional

Tabla 9.

Usted tiene conocimiento de la existencia de la Direccion de la Responsabilidad
Social (RSU) en la UNHEVAL.

Count Percent CumCnt CumPct
No 2 571 2 571

Si 33 9429 35 100.00
N= 35

Entendiendo que dentro de las obligaciones del Docente es tener conocimiento
de los 6rganos de goberndé como de las direcciones existentes, preguntado por la
existencia de la Direccion de Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
respondieron el 9del total si conocen la existencia de la Direccion RSU solo el 5%
tienen el desconocimiento de la existencia de RSU.
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Figura 13.

Usted tiene conocimiento de la existencia de la Direccion de la Responsabilidad Social
(RSU) en la UNHEVAL.
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Tabla 10.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es lo mismo que Extension y
Proyeccion Universitaria

Count Percent CumCnt CumPct
Muypoco 3 857 3 857
No 16 4571 19 54.29
Si 16 45.71 35 100.00
N= 35

El conocimiento de la nueva Ley Universitaria debe ser una obligacion para
los docentes, en la cual se encuentra toda la reglamentacion por la que rige una
Universidad tanto nacional como privada y una de ella es la Responsabilidad Social
Universitaria preguntado si RSU es lomismo que Extension y Proyeccion Universitaria
tanto como el Si y el No tienen el mismo porcentaje de 45% del total y mencionaron
muy poco 8% del total.
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Figura 14.

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es lo mismo que Extension y
Proyeccion Universitaria
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Tabla 11.

La universidad tiene Sistema de Gestion Ambiental

Count Percent CumCnt CumPct
No 16 4571 16 45.71
Nohenotado 7 20.00 23 65.71
Si 4 1143 27 77.14
Talvez 8 2286 35 100.00
N= 35

Dentro de Gestion Universitaria se encuentra inmerso la Gestion ambiental,
preguntado a los Docentes si la Universidad tiene Sistema de Gestion Ambiental el
45% del total respondieron que No tiene, que no ha notado de su existencia el 20% del
total, y con bajo porcentaje respondieron tal vez y si tiene Sistema de Gestion

Ambiental.
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La universidad tiene Sistema de Gestion Ambiental

La Universidad tiene Sistema de Gestion Ambiental.
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Usted tiene conocimiento que la Universitaria a través de la Direccion de
Responsabilidad Social Universitaria participa en el desarrollo de proyectos de

gestién ambiental para solucionar problemas ambientales de su entorno social.

Count Percent CumCnt CumPct
No 12 3429 12 34.29
Nohenotado 3 857 15 4286
Si 16 4571 31 8857
Talvez 4 11.43 35 100.00
N= 35

Estando en la Ley Universitaria el Capitulo respeto a RSU en la cual hace

mencion que la Universidad debe tener presencia en su region a través de proyeccion

y Extensidn Universitaria, preguntado al respecto a los docentes respondieron Si el

45% del total que participan en el desarrollo de proyectos de gestion ambiental para

solucionar problemas ambientales de su entorno social.
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Figura 16.

Usted tiene conocimiento que la Universitaria a través de la Direccion de
Responsabilidad Social Universitaria participa en el desarrollo de proyectos de
gestion ambiental para solucionar problemas ambientales de su entorno social.

Count

No No he notado Si

Tal vez

Tabla 13.

La Universidad realiza camparias para promover la responsabilidad ambiental hacia
su entorno social.

Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 6 17.14 6 17.14
Nunca 5 1429 11 31.43
Ocasionalmente 24 68.57 35100.00
N= 35

La Universidad, como institucion publica esta obligado a preocuparse por la
conservacion del medio ambiento de su entorno, de la region y del pais entero,
preguntado a los docentes referente si realiza campafias para promover la
responsabilidad ambiental hacia su entorno el 68% respondieron del total

ocasionalmente, con un bajo porcentaje entre frecuentemente y nunca.
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Figura 17.

La Universidad realiza camparias para promover la responsabilidad ambiental hacia
su entorno social.

La Universidad realiza campaiias para promover la responsabilidad ambiental hacia su entorno social.
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Tabla 14.

Existe compromiso de parte de las autoridades universitarias para desarrollar
actividades con fin de mejorar la calidad ambiental de la comunidad universitaria.
Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 11 3143 11 31.43
No 9 2571 20 57.14
No henotado 7 20.00 27 77.14
Si 8 2286 35100.00
N= 35

Las autoridades universitarias estan obligadas a preservar y mejorar la calidad
ambiental de la comunidad universitaria, preguntado a los docentes de las diferentes
facultades opinaron el 31% muy poco, el e5% no hay compromiso “por parte de las
autoridades, el 20% no han notado y solo el 22% mencionaron que si las autoridades

estan involucradas en la calidad del medio ambiente de la comunidad universitaria.
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Figura 18.

Existe compromiso de parte de las autoridades universitarias para desarrollar
actividades con fin de mejorar la calidad ambiental de la comunidad universitaria.
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Tabla 15.

A su opinion la universidad es ambientalmente responsable.
Count Percent CumCnt CumPct

Muy poco 17 4857 17 4857
No 7 20.00 24 6857
Nohenotado 1 286 25 7143
Si 10 2857 35 100.00
N= 35

Preguntado por la responsabilidad ambiental de la universidad el 48%
respondieron muy poco, el 20% mencionaron que no, el 28% mencionaron que, si es

responsable ambientalmente, y un bajo porcentaje respondieron que no han notado.



Figura 19.

A su opinion la universidad es ambientalmente responsable.

A su opinion la Universidad es ambientalmente responsable
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La universidad brinda a los estudiantes una formacién ética ciudadana que los

ayude a ser personas socialmente responsables

Count Percent CumCnt CumPct

Muy poco

No

No he notado

si

4 1143

10 28.57
N=

19 54.29

2 571

19 54.29
23 65.71
25 71.43

35 100.00

35

Los docentes encuestados respondieron que el 54% del total la universidad

brinda muy poco la formacion ética ciudadana, el 28% del total mencionaron que si
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brinda a los estudiantes una formacidn ética ciudadana que los ayude a ser personas

socialmente responsables, mencionaron que no y no han notado en bajo porcentaje.

Figura 20.

La universidad brinda a los estudiantes una formacion ética ciudadana que los ayude
a ser personas socialmente responsables
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Tabla 17.

Se ha reunido con los egresados de su facultad para discutir la adecuacion del
curriculo a las demandas sociales actuales.
Count Percent CumCnt CumPct

Frecuentemente 4 11.43 4 11.43
Nunca 14 40.00 18 51.43
Ocasionalmente 17 4857 35 100.00
N= 35

Entendiendo el curriculo debe para su estructuracion ser consensuado con los
egresados de la facultad, preguntado a los docentes respondieron el 48%
ocasionalmente se reinen con los egresados para discutir sobre el curriculo, el 40%
respondieron que nunca se reunieron, solo el 11% mencionaron que Si se reunieron

frecuentemente con los egresados de la facultad.



75

Figura 21.

Se ha reunido con los egresados de su facultad para discutir la adecuacion del
curriculo a las demandas sociales actuales.
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Tabla 18.

Usted realiza o participa en responsabilidad social en su facultad como parte de su
carga no lectiva

Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 13 37.14 13 37.14
Muy frecuente 6 17.14 19 54.29

Nunca 2 571 21 60.00
Ocasionalmente 14 40.00 35 100.00

N= 35

Dentro de la carga no lectiva esta incluido uno de los items la Responsabilidad
Social, preguntado a los docentes sobre su cumplimiento el 37% respondieron que
participa en RSU frecuentemente, el 17% muy frecuentemente, el 40% participan

ocasionalmente y en porcentaje minimo mencionaron nunca.
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Figura 22.
Usted realiza o participa en responsabilidad social en su facultad como parte de su
carga no lectiva

Usted realiza o participa en Responsabilidad Social en su facultad como parte de su carga no lectiva
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Tabla 19.

El personal docente recibe capacitacion en temas ambientales por parte de alguna
direccion o de la alta direccion.

Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 12 3429 12 34.29
No 12 3429 24 68.57
Nohenotado 3 857 27 77.14
Si 3 857 30 8571
Talvez 5 1429 35 100.00
N= 35

Con respecto a esta pregunta los docentes encuestados respondieron muy poco

el 34%, el 34% mencionaron NO, otros como si y talvez en menor porcentaje el 8%,
y el 14% respectivamente.
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Figura 23.

El personal docente recibe capacitacion en temas ambientales por parte de alguna
direccion o de la alta direccion.
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Tabla 20.

La universidad estimula a los participantes en Responsabilidad Social

Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 10 2857 10 28.57
No 9 2571 19 54.29
No henotado 5 1429 24 68.57
Si 11 3143 35 100.00
N= 35

Referente si la universidad estimula por los trabajos de los docentes respecto a
la Responsabilidad Social el 31% manifestaron que Si reciben estimulo, el 28%
manifestaron que muy poco, el 25% respondieron que no recibieron ningdn estimulo,
el 14% no notaron y respondieron el 31% que si recibieron estimulos por participar en
RS.
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Figura 24.

La universidad estimula a los participantes en Responsabilidad Social

La Universidad estimula a los participantes en Responsabilidad Social
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Dimension 4: Impactos Cognoscitivos (Investigacion)

Tabla 21.

Usted ha tenido o tiene reuniones con sus colegas de la facultad para examinar o
analizar los alcances de la RSU.

Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 4 11.43 4 11.43
Nunca 8 2286 12 34.29
ocasionalmente 23 65.71 35 100.00
N= 35

La RSU tiene sus alcances a las autoridades, docentes, administrativos,
estudiante es pertinente socializar su adecuada implementacion para su cumplimiento,
los encuestados respondieron el 65% intercambian ideas ocasionalmente, el 22%
mencionan nunca y el 11% mencionan que intercambian frecuentemente.
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Figura 25.

Usted ha tenido o tiene reuniones con sus colegas de la facultad para examinar o
analizar los alcances de la RSU.
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Tabla 22.

La carrera profesional a la que pertenece cuenta con lineas de investigacion
orientada a la sostenibilidad ambiental.
Count Percent CumCnt CumPct
Muy poco 4 11.43 4 11.43
No 12 3429 16 45.71
Nohenotado 5 14.29 21 60.00
Si 13 3714 34 97.14
Talvez 1 286 35 100.00
N= 35

Todas las facultades deberian contar con las lineas de investigacion,
preguntado a los docentes contestaron que Si cuenta con lineas de investigacion que
representa el 37% del total, el 34% mencionaron que NO tiene lineas de investigacion
orientada a la sostenibilidad ambiental.
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Figura 26.

La carrera profesional a la que pertenece cuenta con lineas de investigacion
orientada a la sostenibilidad ambiental.
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Tabla 23.

Ha tenido o tiene capacitacion por parte de la Direccion RSU para identificar y dar
solucién a problemas ambientales de la region

Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 3 8.57

3 857
Nunca 17 4857 20 57.14
Ocasionalmente 15 42.86 35 100.00

N= 35

Entendiendo que la capacitacion de la Direccion RSU debe ser permanente de
los docentes al respecto contestaron los encuestados el 48% nunca fueron capacitados,

ocasionalmente el 42% contestaron fueron capacitado, y el 8% mencionaron
ocasionalmente fueron capacitados.
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Figura 27.

Ha tenido o tiene capacitacion por parte de la Direccion RSU para identificar y dar
solucién a problemas ambientales de la region
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Tabla 24.

Asigna investigacion en temas ambientales en la asignatura(s) a su cargo)
Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 10 2857 10 28.57
Muy fercuente 3 857 13 37.14
Nunca 5 1429 18 51.43
Ocasionalmente 17 48.57 35 100.00
N= 35

Preguntado si los docentes en investigacion asignan temas ambientales el 48%
del total respondieron ocasionalmente asignan temas ambientales en las asignaturas,
el 28% mencionaron frecuentemente asignan temas ambientales en las asignaturas, y
muy frecuente mente y nunca en 3% y 14% respectivamente con bajo porcentaje

mencionaron que asignan temas de investigacion en las asignaturas a su cargo.
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Figura 28.

Asigna investigacion en temas ambientales en la asignatura(s) a su cargo)

Asigna temas de investigacién ambiental en la asignatura(s) a su cargo.

17

10

Count

%

T
Frecuentemente Muy fercuente Nunca Ocasionalmente

Tabla 25.

Los alumnos participan en los proyectos de investigacion conjuntamente con los
docentes

Count Percent CumCnt CumPct
Frecuentemente 12 3429 12 34.29
Muy frecuentemente 5 14.29 17 48,57

Nunca 2 571 19 54.29
Ocasionalmente 16 45.71 35 100.00

N= 35

La participacion de los alumnos en investigacion esta reglamentada por la DUI,
preguntado a los docentes respondieron el 45% que ocasionalmente participa los
docentes, el 34% participan frecuentemente los alumnos, el 14% muy frecuentemente

participan los alumnos y el 5% mencionaron que nunca participaron.
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Figura 29.

Los alumnos participan en los proyectos de investigacion conjuntamente con los
docentes
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Tabla 26.

Cuenta con un codigo de ética para la investigacion universitaria en la UNHEVAL

Count Percent CumCnt CumPct
No 8 2286 8 22.86
No henotado 4 11.43 12 34.29
Si 20 57.14 32 9143
Talvez 3 857 35 100.00
N= 35

Preguntado si el codigo de ética cuenta la DUI, los docentes respondieron el
57% dijeron Si, el 22% mencionaron que no han notado el 11% y tal vez el 8% del

total de los encuestados.
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Cuenta con un codigo de ética para la investigacion universitaria en la UNHEVAL
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CONCLUSIONES
En el desarrollo de la presente investigacion se plante6 4 dimensiones:
Formacion académica, Gestion Organizacional, Impacto Social e Impacto
Cognoscitivos (Investigacion). Por las limitaciones existencias se realizado el trabajo
a nivel de Docentes. Los resultados de la investigacion son concluyentes. Desde la
perspectiva de los Docentes, en las cuatro dimensiones de Responsabilidad Social

Universitaria.
Conclusion de la Dimension Formacién Académica:

» Referente al contenido temaético que vincula a menudo las ensefianzas con los
problemas ambientales y sociales de la actualidad los Docentes mencionaron
que muy frecuente la vinculacion.

» Los Docentes mencionaron que los estudiantes tienen muy poco conocimiento
referente al medio ambiente.

» En la ensefianza de las asignaturas los Docentes manifestaron que si abordan
algunos aspectos de los problemas ambientales y sociales

» En la nueva Ley Universitaria se encuentra estipulado los fines de RSU, la
misma quede debe socializarse en la facultad con los Docentes, administrativos
y alumnos al respecto los docentes mencionaron que ocasionalmente ha tenido
0 tiene reuniones con sus colegas para examinar temas de Responsabilidad
Social Universitaria (RSU).

» Los Docentes mencionaron que ocasionalmente la universidad brinda a los
estudiantes una formacion ética ciudadana que los ayuda ser personas
socialmente responsables

» Los Docentes mencionaron que ocasionalmente han tenido capacitacion en la
metodologia que permite vincular la ensefianza con la solucion de problemas

ambientales y sociales.
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Conclusion de la Dimensién Gestion Organizacional

>

Antes de la promulgacion de la nueva Ley Universitaria existia la Direccion de
Extension y Proyeccion Universitaria, entendiendo que se debe de implementar
acorde a la nueva Ley Universitaria como direccion de Responsabilidad Social
Universitaria, preguntado a los docentes si tienen conocimiento sobre la
implementacién de la Direccion de Responsabilidad social respondieron que
Si tiene conocimiento de la existencia de la Direccidn de la Responsabilidad
Social (RSU).

Si los Docentes tienen conocimiento de la implementacion de acuerdo a la
nueva Ley Universitaria la Direccion de Responsabilidad Social se pregunto si
en cuanto a sus funciones y competencias es lo mismo la Responsabilidad
Social Universitaria (RSU) que Extension y Proyeccion Universitaria en igual
porcentaje para el 50% de los encuestados mencionaron que es lo mismo RSU
que Proyeccion y Extension Universitaria y para el otro el 50% de encuestados
mencionaron que no es lo mismo RSU que Proyeccion y Extension
Universitaria.

Preguntado si tiene conocimiento que la Universitaria a traves de la Direccion
de Responsabilidad Social Universitaria participa en el desarrollo de proyectos
de gestién ambiental para solucionar problemas ambientales de su entorno
social, al respecto el 45% de los encuestados que si tienen conocimiento que
DRU participa en el desarrollo de proyectos de gestion ambiental para
solucionar problemas ambientales de su entorno social.

Ocasionalmente el 68% de los Docentes encuestados respondieron que tiene
conocimiento que la Universitaria a traves de la Direccion de Responsabilidad
Social Universitaria participa en el desarrollo de proyectos de gestién
ambiental para solucionar problemas ambientales de su entorno social.

Los Docentes encuestados manifestaron que hay muy poco compromiso de
parte de las autoridades universitarias para desarrollar actividades con fin de
mejorar la calidad ambiental de la comunidad universitaria

Los Docentes encuestados manifestaron que la Universidad es muy poco

ambientalmente responsable.
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Conclusion de la Dimensién Impacto Social

» Los Docentes encuestados manifestaron que muy poco la universidad brinda a
los estudiantes una formacion ética ciudadana que los ayude a ser personas
socialmente responsables

» Los Docentes encuestados del total el 48% que se han reunido ocasionalmente
con los egresados de su facultad para discutir la adecuacidon del curriculo a las
demandas sociales actuales.

» La carga académica del Docente estd conformada por la parte lectiva y no
lectiva. En la parte no lectiva entre tantas esta la Responsabilidad Social.
Preguntado a los Docentes manifestaron que ocasionalmente realizan o
participan en responsabilidad social en su Facultad.

» Los Docentes encuestados respondieron en la mayoria que no reciben
capacitacion en temas ambientales por parte de alguna direccion o de la alta

direccion.
Conclusion de Impacto cognoscitivo (Investigacion)

» Encuestados a los Docentes manifestaron el 65% ocasionalmente han tenido o
tiene reuniones con sus colegas de la Facultad para examinar o analizar los
alcances de la RSU.

» Con Resolucion Consejo Universitario N° 3098 — 2019 — UNHEVAL se
aprueba la Linea de Investigacion de las Facultades, preguntado a los Docentes
si cuenta con Lineas de Investigacion orientada a la sostenibilidad ambiental el
37% de los encuestados respondieron que si cuenta con Lineas de investigacion
orientada a la sostenibilidad ambiental.

» Los cursos o temas de investigacion son transversales, por lo que el docente en
el desarrollo de las asignaturas debe de asignar trabajos de investigacion
referente a los temas ambientales por ser un tema de importancia social. Los
Docentes encuestados el 48% manifestaron que ocasionalmente asignan
investigacion en temas ambientales en la asignatura(s) a su cargo)

» En la directiva de la Direccién Investigacion Universitaria (DIU) estable que

en los trabajos de investigacion que los Docentes realizan como parte de la
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carga no lectiva se indica que debe participacion de los alumnos, preguntados
a los Docentes el 455% mencionaron que ocasionalmente los alumnos
participan en los proyectos de investigacién conjuntamente con los docentes

Con Resolucion Consejo Universitario N° 3840 — 2017 — UNHEVAL aprueba
el Codigo de Etica para la Investigacion, preguntado a los Docentes si cuenta
con Codigo de Etica la Universidad para la Investigacion respondieron el 57%

que si cuenta con un c6digo de Etica para la Investigacion en la UNHEVAL
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RECOMENDACIONES
La Universidad debe generar conocimientos utiles para la sociedad
Las autoridades y los docentes son los encargados de concretar el curriculo, a
través de la docencia, la investigacion, la extension y la gestion para atender a
la poblacién local y global.
Las autoridades deben preocuparse por la formacion humana y profesional de
sus alumnos.
La Direccidén Responsabilidad Social debe de plantearse como una mejora
continua.
Temas ambientales debe ser incluidos en las lineas de investigacion.
Los temas de investigacion de tesis de pre grado debe ser resultados de la
participacién de los alumnos en Responsabilidad Social
Difundir la existencia de la Direccion de Responsabilidad Social

Hacer que la Universidad sea Responsable Socialmente y Ambiental
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ANEXO. 01

“La Responsabilidad Social Universitaria desde la Perspectiva
Ambiental y Desarrollo Sostenible en la UNHEVAL”

Presentacion e Instrucciones: Estamos realizando un estudio respecto a la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) desde la perspectiva ambiental Desarrollo
Sostenible en la UNHEVAL. Marque con un aspa (X) la alternativa que usted crea
conveniente después de haber leido las preguntas con su respectiva alternativa.
Gracias.

Encuesta para Docentes
I. Datos Generales
1.- Género: Masculino ( ) Femenino ( )

2.- Escuela Académico Profesional:

I1.- Datos de estudio

D1. Formacion Académica

1 | Vincula a menudo los contenidos tematicos Muy frecuente () Frecuentemente ()
N . Ocasionalmente ( )
ensefiados con los problemas sociales y Nunca ()
ambientales de la actualidad
2 | Percibe usted que los alumnos tienen () (N‘))( ) Muy poco () No he
conocimiento amplio referente al medio
ambiente.
3 | Los cursos a mi cargo abordan algun aspecto de | >( ) (Nf)’( ) Muy poco () No he
los problemas sociales 0 ambientales.
4 | Ha tenido reuniones con sus colegas para Muy frecuente () Frecuentemente ()
. . ) Ocasionalmente ( )
examinar temas de responsabilidad social Nunca ( )
ligado a la carrera profesional que ensefia
5 | La universidad brinda a los estudiantes una Totalmente de acuerdo ( )
formacién ética y ciudadana que los ayuda a ser | Parcialmente de acuerdo (
personas socialmente responsables. )

Parcialmente en
desacuerdo ( )
Totalmente en desacuerdo

()
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6 | Me han capacitado en metodologias didacticas | Y. frecuente ())Ffecue”‘eme”te( )
que me permiten vincular la enseflanza con la Nunca ()
solucion de problemas ambientales y sociales
D2. Gestion Organizacional

7 | Usted tiene conocimiento acerca de la SC) (N‘))( ) Muy poco () No he
existencia de la Direccion de la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en
la Universidad

8 | La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) | >( ) (N‘)’( ) Muy poco () No he
es lo mismo que Proyeccion y Extension
Universitaria

9 | La Universidad tiene Sistema de Gestion i) (N()’( ) Muy poco () No he
Ambiental

10 | Usted tiene conocimiento que la Universidad a | () (Nf)’( ) Muy poco () No he
través de la Direccion de Responsabilidad
Social Universitaria participa en el desarrollo
de proyectos de gestion ambiental para
solucionar problemas ambientales de su entorno
social.

11 | La Universidad realiza campafias para puy frecuente ( ())Frecue”teme”te(
promover la responsabilidad Ambiental hacia Nunca ( )
en su entorno social

12 | Existe Compromiso de parte de las autoridades | ¢ ) (Nf)’( ) Muy poco () No he
universitarias para desarrollar actividades con
fin de mejorar la calidad ambiental de la
comunidad universitaria

13 | A su opinion la Universidad es ambientalmente | ¢ ) (Nf)’( ) Muy poco () No he
responsable.

14 | Ha participado o participo en proyectos con i) (N()’( ) Muy poco () No he
fines sociales o ambientales promovidos por la
universidad.
D3. Impacto Social

15 | La Universidad brinda a los estudiantes una o) (N‘)’( ) Muy poco () No he
formacion ética y ciudadana que los ayuda a ser
personas socialmente responsables

16 | Ha participado en las reuniones con los Muy frecuente (* ) Frecuentemente ()

egresados de

su carrera profesional para discutir la
adecuacién del

curriculo a las demandas sociales actuales

Ocasionalmente ( )
Nunca ()
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17

Usted cumple o participa en extension y
proyeccion social en su facultad como parte de
su carga no lectiva

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

18

Durante el semestre académico usted realiza
actividades de proyeccion social hacia la
comunidad en alguna de las asignaturas a su
cargo

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

19

El personal docente recibe capacitacion en
temas ambientales por parte de la universidad.

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

20

Se incluyen temas sobre ciudadania, desarrollo
sostenible y responsabilidad social en la
curricula de los alumnos

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

21

La universidad estimula la participacion de los
profesores en proyectos de extension o
proyeccion social.

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

D4. Impactos Cognoscitivos (Investigacion)

22

Usted tiene o ha tenido reuniones con sus
colegas de la facultad para examinar o analizar
los alcance de la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU).

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

23

Ha tenido o tiene capacitacién por parte de la
Direccion Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) para identificar y dar solucion a
problemas ambientales de la region.

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

24

La carrera profesional a la que perteneces
cuenta con lineas de investigacion orientados al
desarrollo social y la sostenibilidad ambiental

Si( ) NO( )Muypoco( )Nohe
notado ( )

25

Asigna temas de investigacion ambiental en las
asignaturas a su cargo

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

26

Desarrolla proyecto(s) de investigacion
ambientales, en alianza con instituciones
publicas y/o privadas

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

27

La universidad incorpora los resultados de las
investigaciones en los contenidos de las
asignaturas.

Si( ) NO( )Muypoco( )Nohe
notado ( )

28

Los alumnos son incorporados en los proyectos
y programas de investigacion

Muy frecuente () Frecuentemente (
Ocasionalmente ( )
Nunca ()

29

La universidad cuenta con un cédigo de ética
para la investigacion.

Si( ) NO( )Muypoco( )Nohe
notado ( )
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TITLO: "La Responsablidad Socidl Universitaria desde la Perspectiva
Ambiental y Desarmolo Sostenible en la Universidad Macional Hermilio Valdizan™

DBJETVO: B estudio de La Responsablidad Socal Unversitana desde la
Perspectiva Ambiental y Desamollo Sostenible en |a Universidad Nacional

Hermilio Valdizan, es un paradigma reciente que s ecta expandiendo en paises
latincamencanos, en & Pmmhnﬂmmmumhmamm

N* 30220, en |3 cual se hace énfasis sobre la Responsabilidad Social
universitania. Enire los objetivos del presente trabajo es proponer los modelos de
Responsabilidad Social Universitania, como tambien describir las caracteristicas
princpales de cada de allas.

INVESTIGADO: Heli Mariano Santiago
Consentimiento / Participacion voluntaria

En tal senbido, ratifice mi consentimiento, que estoy totalmente informado de los
por menores de esta investigacion y del uso y difusion de k3 informacion que
contiene el presente trabajo de investigacion

Firma ded investigador responsable: #.‘%M
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NOTA BIOGRAFICA

Naci en el distrito de Cahuac, Provincia de Yarowilca Region de Huanuco el 10 de
diciembre del afio 1954, he cursado estudios de Educacién Primaria en la Institucion
Educativa N® 426 del distrito de Calmac, Educacion Secundaria en el Colegio Nacional
Leoncio Prado Seccion Vespertino, realice mis estudios superiores universitario en la
Facultad de Ciencias Matematicas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
obteniendo el tifulo de Licenciado en Estadistica.

Realicé estudios de Maestria en la Escuela de Posgrado de 1a Universidad Peruana
Cayetano Heredia — Lima. Graduandome el 2006 como Magister en Bio Estadistica.
Sustentando el 14 de agosto del 2021 1a tesis, “La Responsabilidad Social Universitaria
desde 1a perspectiva Ambiental v Desarrollo Sostenible en 1a Universidad “Nacional
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LICENCIADA CON RESOLUCION DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 099-2019-SUNEDU/CD
ﬂ‘mo pm Qiscumntmsmam |
ESCUELA DE POSGRADO oh

Campus Universitario, Pabellon V “A” 2do. Piso ~ Cayhuayna “ l
Teléfono 514760 -Pag. Web. www.posgrado.unheval.edu.pe

ACTA DE DEFENSA DE TESIS DE DOCTOR

En la Plataforma Microsoft Teams de la Escuela de Posgrado; siendo las 19:30h, del dia sébado 14
DE AGOSTO DE 2021; el aspirante al Grado de Doctor en Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible, Don Heli MARIANO SANTIAGO, procedi6 al acto de Defensa de su Tesis titulado: “LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA DESDE LA PERSPECTIVA AMBIENTAL Y
DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN”, ante
los miembros del Jurado de Tesis sefiores:

Dr. Amancio Ricardo ROJAS COTRINA Presidente
Dr. Gerardo GARAY ROBLES Secretario
Dr. Jorge Ruben HILARIO CARDENAS Vocal
Dr. Antonio Salustio CORNEJO Y MALDONADO Vocal
Dra. Ana Maria MATOS RAMIREZ Vocal

Asesor de tesis: Dr. Jesus Arturo ORTIZ MOROTE (Resolucién N° 0534-2019-UNHEVAL/EPG-D)

Respondiendo las preguntas formuladas por los miembros del Jurado y publico asistente.

Concluido el acto de defensa, cada miembro del Jurado procedi6 a la evaluacion del aspirante a
Doctor, teniendo presente los criterios siguientes:

a) Presentacion personal.

b) Exposicion: el problema a resolver, hipbtesis, objetivos, resultados, conclusiones, los aportes,
contribucidn a la ciencia y solucién a un problema social y recomendaciones.

¢) Grado de conviccidn y sustento bibliografico utilizados para las respuestas a las interrogantes
del Jurado y publico asistente.

d) Diccién y dominio de escenario.

Asi mismo, el Jurado plante¢ a la tesis las observaciones siguientes:

...APROGRDO
(Aprobado 6 desaprobado}

CRETARIO
w22 Y.0.9.79.8...

..... Gl freni 5
N Yy

19 a 20: Excelente
17 a 18: Muy Bueno

14 a 16: Bueno
(Resolucién N° 01707-2021-UNHEVAL/EPG-D)

Av. Universitaria 601-607- Ciudad Universitaria — Pabellén V Block “A” 2do. piso
Teléf. 514760
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- \ UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN e

ESCUELA DE POSGRADO

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD

El que suscribe:
Dr. Amancio Ricardo Rojas Cotrina

HACE CONSTAR:

Que, la tesis titulada: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA - DESDE LA PERSPECTIVA AMBIENTAL Y
DESARROLLO SOSTEMIBLE EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN, realizado por el Doctorando en Medjo Ambiente y
Desarrollo Sostenible Heli MARIANO SANTIAGO, cuenta con un indice de
similitud de 17% verificable en el Reporte de Originalidad del software
Turnitin. Luego del andlisis se concluye que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio; por lo expuesto, la Tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias, ademas
de presentar un indice de similitud menor de 20% establecido en el
Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizdn.

Cayhuayna, 04 de febrero de 2022

Dr. Amancio Ri 7rti¢r? yjas Cotrina
DIRECTOR DE LA ELA DE POSGRADO
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